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La plataforma tecnolégica 100 % Web (ERP) - en la nube, que ORACLE | Buld

integra todos los procesos para una organizacién y/o una red de Partner .
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Esta noticia pone su negocio en la tltima frontera tecnolégica.

Nuestra labor provisiona cada dia mas recursos de infraestructura tecnolégica para
expandir sus capacidades operativas. Con Xoma, su negocio asegura el
crecimiento y la plena prestacion de servicios en beneficio de sus clientes, incluso
por encima de sus expectativas.

Ahora, con ORACLE Cloud cada desarrollo realizado por el equipo Iris Soluciones
S.A. representa una sensible amplificacion de la capacidad de operacion de
nuestros clientes y asegura su crecimiento dia a dia.

Iris Soluciones ha firmado un acuerdo con Oracle Cloud, la nube de 22 generacién
de Oracle, que continla expandiéndose rapidamente alrededor del mundo, para
que la operacion de Xoma en su empresa llegue a niveles nunca vistos.

Algunos beneficios que tendra su operacién con Xoma en la nube de Oracle Cloud,
son:

1 - Las cargas de trabajo requieren niveles maximos de desempeno y previsibilidad
que aseguren el crecimiento de sus datos y archivos de sus pacientes que deben
permanecer por varios anos disponibles por ley.

. Xoma expande'alostclientesfcon Orac

Iris Soluciones c

Xoma es una marca registrada de Iris Soluciones S.A.
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2 - La infraestructura de nube de ultima generaciéon de Oracle ofrece potentes
opciones de CPU, capacidades de memoria masiva y una sélida capacidad de
almacenamiento.

3 - Capacidad expandida para soportar millones de transacciones por segundo.

4 - Los clientes de Oracle Cloud Infrastructure reciben un nivel de servicio
consistente y confiable para todo tipo de aplicaciones y entornos informaticos.

5 - La infraestructura de Oracle Cloud cumple con las Reglas de Seguridad,
Notificacion de Incumplimiento y Privacidad de la Ley de Portabilidad y
Responsabilidad del Seguro Médico de 1996 (HIPAA), segin enmendada, de
acuerdo con los estdndares establecidos en el texto del Reglamento de
Simplificacién Administrativa de HIPAA 45 CFR Parte 164 Subparte-Estandares de
seguridad para la proteccion de la informacién médica.

La organizacion de salud actual necesita soluciones en la nube fiables, de alto
rendimiento y rentables que cumplan todos sus requisitos de seguridad,
proteccion de datos y conformidad. Oracle Cloud se soporta en una base de
tecnologias de seguridad de ultima generacidon y procesos operativos que
permiten ejercer un control completo con seguridad para su operacion.



Relacionamiento transversal

Integralidad Xoma.

Plataforma Modular Xoma.
Sinergias y beneficios de ser 100% web.

La integralidad entre los procesos de Xoma permite la
simplicidad para agilizar las operaciones del negocio y
eliminar reprocesos innecesarios, ineficaces y mitigar el
riesgo de errores entre los procesos de negocio.

Xoma incluye un conjunto de médulos especializados para apoyar la
operacion del servicio, garantizando la atencion integral del paciente.

» Arquitectura multiusuario 100 % Web: Todos los usuarios y aplicaciones
comparten una Unica infraestructura y base de cédigos comun cuyo
mantenimiento y soporte esta centralizado.

« De acuerdo con el protocolo de atencion para cada especialidad los
usuarios definen variables, atributos y comportamientos como
metadatos, que funcionan como la "estructura" légica de la aplicacién
gue conforman formularios de historia clinica.

« Una solucién Saas (Software como Servicio) es més econdmica, no hay
gue comprar licencias, ampliar, ni mantener ningun hardware del lado
del cliente. No hay costos ocultos.

« El paciente eje principal. Una 6ptima experiencia de usuario, nuestro
objetivo.

« Integracion multimedia (Iméagenes, videos, documentos digitales,
audio)

« Facilita la integracion de sedes conformando una red de servicios.
« Integracion entre aplicaciones externas via Web Services o Xml

« Multi Idioma I-18N

« Integracidn de procesos transversales de ventas, operativos, consulta

externa, hospitalizacion, laboratorios, imagenes diagnosticas,
financieros, compras, inventarios, activos fijos, contabilidad, indicadores.
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Es frustrante descubrir que algo no esta éompleto.

Escuchamos a diario historias de clientes desengafados, que nos expresan sus inconformidades por que han descubierto faltantes
estructurales en la solucién que les ofrecieron como completa y que ahora carece de esa esperada integralidad que les prometieron.

ORACLE | Partner  Iris Solucionesc
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;Qué es Xoma?

Es un software ERP que se ofrece como un SaaS. Xoma,
permite registrar la informaciéon que va generando el
paciente desde el momento en que ingresa en el area
asistencial de un servicio de salud, hasta la finalizacién del
servicio médico.

La plataforma Xoma integra todas las areas de servicios,
permitiendo que en cualquier momento se disponga de
la informacién generada a sus pacientes, para cuantificar
los ingresos generados por la prestacién de los servicios y
los recursos usados para su atencion en toda la red de
servicios de su compania.

Xoma ofrece un sistema modular con mdultiples ventajas
enfocadas en satisfacer las reales necesidades en el sector
salud. Xoma ademas crece con la organizacién, lo que
optimiza al maximo la administracion del recurso estratégico,
técnico y humano.
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;Ha tenido que pagar por costos ocultos?

iHa tenido que realizar inversiones
incrementales en servidores, licencias de
software y redes de comunicacion?

iSu sistema de informacién se ha caido con
las consecuencias que esto representa en la
atencién al paciente?

iHa sido compleja la apertura de una nueva
sede o area de su IPS con su sistema actual?

iSu sistema de informacién NO es 100%
web?

i Tiene que hacer configuraciones especiales
en cada computador para poder usar su
sistema?

iTiene problemas con las actualizaciones
porque su sistema es rigido?

iProblemas con la generacién de los RIPS?

iSu clinica u hospital tiene muchos sistemas de
informacion que deben integrarse por medio
de interfases?

iUsted tiene la informacién contable en
linea?

iTiene en linea su proceso de liquidacién de
cuentas, facturacién para particulares y
convenios?

iRequiere un grupo numeroso de personas
en el area de facturacion, auditoria y cuentas
médicas?

;Usted cuenta con un portal que le permite a
su paciente autogestionar citas, ver sus
resultados de laboratorio o incluso consultar
su historia clinica?

iRequiere incluir la firma electrénica en su
sistema de informacién?

iSu operacion va rumbo al CERO PAPEL?

iRequiere atender pacientes en zonas en las
cuales no existe conexion a Internet?

iRequiere incluir nuevas variables en los
formularios de Historias Clinicas?

;Los procesos financieros y contables de su
empresa estan técnicamente integrados con
su operacion asistencial y clinica?

iNecesita disminuir la posibilidad de error
entre los diferentes procesos del negocio?

;Necesita un proceso de caja para recaudo
de ingresos, copagos cuotas moderadoras?

iSu empresa optimiza realmente los tiempos
de recaudo?

i Su organizacién esta habilitada para
gestionar la cartera integralmente?



Xoma incluye un conjunto de médulos especializados
para modelar cualquier tipo de acuerdo comercial con
clientes del sector salud.

Cotizaciones:
Médulo especializado para gestionar y administrar todas las cotizaciones
para pacientes particulares y/o convenios.

Cotizaciones pacientes particulares

Cotizaciones Convenios (IPS, EPS, ASEGURADORAS, OTROS)
Proceso de aprobacion

Aplicar politicas de descuentos

Anulacion de la cotizacion

Integracién con médulos de contratos y tarifas.

Contratos:

Médulo especializado para el registro de todos los contratos particulares o
de convenios.

Contratos capitados

Contratos por evento

PGP Pago Global Prospectivo

Adjuntar documentacién soporte del contrato

Gestionar la cobertura del contrato por sedes de la red de servicios
Habilitacion de la relacién contrato, sede, plan tarifario

Modulos para el proceso de

Novedades al contrato

Otro si

Cobertura de contratos en la Red de Servicios.
Alertas en tiempo y Alertas en dinero.

Tarifas:
Médulo especializado para el modelamiento de cualquier tipo de tarifa
para clientes particulares o de convenio.

Tarifas Base.

Crear manual de tarifas base definidos por ley o por politicas propias del
negocio (CUPS, SOAT, ISS, OTROS)

Tarifas multimoneda (US, Euros, COP, otros)

Funcionalidad de plantilla autogestionable en Excel para carga masiva de
datos.

Perfil Tarifario.

Representa los planes de salud que determinan las reglas de facturar para
cada contrato.

Porcentajes de incremento/decremento de la tarifa

Valor a pagar por la aseguradora, paciente o combinados

Gestién de autorizaciones médicas y/o administrativas

Conformacién de paquetes.

gestion,deyventas.
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Modulo de
Gestion Comercial

Xoma ERP Cuenta con la integracion 6ptima
para unir sus procesos clinicos y servicios, con
la oferta de valor comercial de la institucion o
su empresa.

< Este es el modulo de gestidn que permite al equipo
Tanda Base ——— w,m‘,ﬁnl’xﬂ#’l‘lﬂ

s comercial realizar ofertas y propuestas de valor a sus

Escoger Cédigo UIANE
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clientes, integrandose con el médulo de ventas Xoma,

) AL TURAS OFE

para agilizar la gestion de post-venta al nuevo cliente.

En integracion total con nuestro Médulo de Facturacion
Electronica Xoma ERP, permite agilizar procesos, evita
errores y consigue que todos los procesos necesarios
de su gestién comercial permanezcan en control de la
organizacion y de su area finaciera.

" Cotizad o Cliesite tal xo m Q
®

La solucioén en salud que vive... y deja vivir.
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Modulo para
gestion de citas.

Médulo especializado para gestionar y administrar
eficientemente la asignacion de citas en toda su red de servicios.

Podra asignar citas desde:

- Desde un call center

- Desde una sede en particular

- Desde el consultorio

- Desde el portal de Xoma para citas autogestionables por el paciente
- Desde un sistema IVR

- Portal de servicios autogestionables

- Con Xoma podra asignar citas para:

Las citas se parametrizan por disponibilidad. Xoma no le habilita los dias del
calendario en que la agenda del profesional de salud no esta disponible, lo
que asegura no se cometan errores de asignacion de citas al tener una
calendario abierto.

Una agenda por profesional de salud en una sucursal

Una agenda donde el profesional de salud atiende en dos o mas sucursales
Se parametriza el tiempo de citas por actividad

Se parametriza la asignacidn de varios pacientes a la misma hora para citas
grupales

Bloquear citas por rangos de fecha y hora

Configurar dias festivos

Agendar citas a recursos fisicos (caso para asignar citas a maquinas de
radiologia, etc)

Enviar notificaciones a pacientes via correo electrénico para asignacion,
cancelacién y confirmacién de las citas de los pacientes

El paciente puede cancelar la cita desde el correo electrénico

Envié de mensajes SMS a los pacientes

Envio de mensajes WhatsApp

Informe diario de citas medicas

Historico de citas medicas — completa trazabilidad

Informes de oportunidad.



(oma vive para
optimizar, facilitar y
hacer productivo

~ cada procesoenel
negocio del cliente;
el resultado es
calidad de vida.
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Modulos para'lalgestioni
asistencial de Consulta Externa

Herramienta facil e intuitiva que asegura la personalizacién de los
formularios de historia clinica para cualquier especialidad de la salud.

Adapte sus necesidades de historia clinica con una plataforma actual y
versatil que dispone de las opciones requeridas para la atencién de

pacientes ambulatorios.

Historia Clinica

Protocolo Covid19-

Eventos adversos

Diagndsticos CIE10-

Historico de atenciones:

Cuotas moderadoras y/o copagos:
Incapacidades:

Consulta y/o asignacion de citas:
Notas aclaratorias

Impresion de reportes

Expediente clinico

Barra de conducta - Consentimiento informado
Vacunacion
Alertas Administrativas y Asistenciales
Ordenes médicas
Interconsulta - Remisiones
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Xoma permite disefar la presentacion de los formularios de historias
clinicas sin requerir actividades de desarrollo de software. Solamente se

requieren actividades de parametrizacion en la base de datos para crear
todo tipo de formularios.

El cliente podra solicitar incluir campos o variables personalizables entre
los cuales se cuentan:

Control de datos por campo, célculos matematicos relacionados entre
campos, formulas aplicadas a multiples campos, férmulas anidadas entre
multiples campos, campos de seleccion multiple, campos de seleccién
Unica, campos de texto, organizacion de los datos por secciones, precarga
de datos entre formularios de historia clinica, inclusién de objetos
predisefados como diagndsticos, antecedentes, insercion de imagenes.
Los cuales representan la informacién requerida para realizar un registro
de historia clinica por parte del profesional y/o especialista con todos los

campos necesarios requeridos por ley y/o por necesidad del servicio del
cliente.

Se incluyen todas las especialidades requeridas por la
institucion, cumpliendo con la normatividad vigente.




Xoma apoya los servicios de hospitalizacion y asegura el flujo del
paciente desde su entrada a los servicios de hospitalizacion hasta

que se le da de alta.

Cada Clinica u Hospital posee una organizacion interna que identifica
las labores asistenciales, financieras, operativas y administrativas que

se representan como areas de servicios que constituyen las unidades

funcionales de la institucion clinica u hospital.

Para cada Clinica u Hospital, Xoma permite identificar cada area o

servicio (Triage, Urgencias, Recuperacion, Quiréfanos, Pisos

hospitalarios, UCI, etc...) como un médulo funcional que representa

cada una de las areas fisicas de la clinica.

Modulo para la Gestion Hospitalaria®™

Qi _
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Lista de pacientes de cada area de servicio
Expediente clinico integrado

Histoérico de atencion en orden cronolégico
Diagnosticos CIE11-10-

Gestion de incapacidades

Orden médica hospitalaria

Programacion de enfermeria

Impresion de formatos con firma escaneada o digital

Movimiento de pacientes entre areas de servicio
Ejecucion de enfermeria
Alta de pacientes

Requisicion de insumos y/o medicamentos a farmacia
Devoluciones a farmacia

Formulas magistrales

ORACLE | Partner Iris Soluciones c
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Xoma integra las siguientes areas hospitalarias:

Triage

Area de recuperacion
Neonatos

Areas de terapias.

Urgencias / Emergencias
Unidad de cuidados intensivos

i

Pisos hospitalarios (todos los pisos integrados) /

. L Il e ¥

Cirugia ambulatoria.

Quirofanos 1, 2, 3 (todos los quiréfanos.ig%graﬁgsh r
Unidad de cuidados intermedios 1

Rehabilitacion

Unidades de corta estancia, etc.

T

Se incluyen las siguientes funcionalidades:

Lista de trabajo de pacientes para cada area hospitalaria
Diagndsticos

Notas Aclaratorias

Orden Médica hospitalaria

Alta de paciente

Gestion de infraestructura

Seguimiento a pacientes entre las diferentes areas.
Expedienté Clinico

Incapacidades

Impresién de formatos con firma escaneada
Programacion de enfermeria

Requisiciéon de insumos y medicamentos
Honorarios médicos.

Historico de Atenciones

Consulta de Citas

Movimiento de pacientes

Ejecucion de enfermeria

Devoluciones a farmacia

Registros de enfermeria.



Xoma esta
integralmente
presente para
apoyar al
cirujano en la
gestion de la
historia clinica.
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Apoyo a los procesos de cirugias (quiréfanos).

Las areas de quiréfanos es la organizacion fisica de una unidad hospitalaria
destinada para la aplicacién de los procedimientos de cirugia a los
pacientes.

Se incluyen los médulos integrados.

Programacion de quiréfanos: Médulo especializado para la programacion
de los recursos humanos y fisicos para el agendamiento de los quiréfanos
parametrizados.

Preparacion quirdrgica: Médulo especializado para el registro del
protcolo del «Acto quirdrgico» para los procedimientos de cirugia que
incluye la identificacion del personal que participa, y la solicitud de los
elementos que se usaran durante la cirugia

Cargos quirurgicos: Se registran los cargos quirdrgicos que representan la
“hoja de gastos” que incluye todos los elementos necesarios requeridos
para la intervencién quirdrgica. Este proceso esta integrado con el proceso
de farmacia para la preparacion y entrega de los elementos requeridos por
paciente.

Las funciones que incluyen estos médulos son las siguientes:

tion de Quirdfanos

- Proceso de cirugia (Formularios de apoyo al proceso de cirugias)
- Expediente clinico

- Diagnosticos

- Evento adverso

- Valoracién paciente

- Movimiento paciente

- Orden médica

- Acto quirurgico (protocolo quirtirgico, cargos quirdrgicos)

- Requisiciones

- Devoluciones a farmacia

- Gestion de infraestructura

- Lista de pacientes disponibles en el drea o servicio.

- Histérico de atenciones

- Formularios de atencidn especificos para cada area o servicio.

Preparacion quirurgica: Es un protocolo que define la gestién quirdrugica,
donde se definen el quiréfano, el tipo de anestesia, el diagnéstico de
ingreso, la via de abordaje los participantes en el acto quirurgico.

Cierre de la descripcion quirurgica: Identifica el diagnéstico de egreso, la
descripcién quirurgica, la exploracion y hallazgos quirurgicos, el examen
histopatoldgico, el diagnéstico histopatoldgico, las complicaciones del acto
operativo, los examenes y recomendaciones.



La gestion de
mayor rigory
responsabilidad
en los procesos
clinicos, sera
totalmente
registrado por
Xoma.




Odontologia

Incluye un conjunto de funcionalidades que permiten apoyar
el proceso de odontologia para instituciones universitarias y/6
de prestacion de servicios odontoldgicas.

Especialidades odontoldgicas:

Prostodoncia, Operatoria dental, Ortodoncia, Endodoncia,
Odontopediatria, Odontologia general, implantologia.

Esterilizacion:

Médulo especializado para gestionar el proceso de esterilizacion
(Montaje de esterilizacion, Kits odontologia a profesional,
Definir kits odontoldgicos, Informes esterilizacion).

Medios diagndsticos:
Funcionalidad para consultar Los exdmenes de laboratorio y los
examenes de radiologia realizados a un paciente.

Plan de tratamiento
(Odontograma): Funcionalidad especializada para registrar el

plan de tratamiento en una estructura de cuadrantes
identificando cada diente, hallazgo, diagnostico, plan de
tratamiento, COP, examen intraoral, hallazgos clinicos y
representacion grafica del odontograma.

Periodontograma:
Representacion grafica del periodontograma.

Control de placa bacteriana:
Representacion gréfica para calcular el porcentaje de placa
bacteriana por superficies.

Evolucion plan de tratamiento:
Permite realizar el registro y seguimiento de la evolucion de cada
plan de tratamiento a nivel de detalle para cada diente registrado
en el plan de tratamiento.

CRACLE | Partner
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Opticas Xoma incluyeun conjunto de
funcionalidades que permiten apoyar el
proceso para empresas de dpticas.

Orden de trabajo:

Funcionalidad especializada para el registro de la orden de trabajo
para el proceso de opticas. Con base en la féormula oftalmica
permite seleccionar los lentes, monturas, lentes de contacto,
tratamientos y otros insumos que hacen parte de la orden de
trabajo. Se genera la orden de pedido para laboratorio de éptica y
la orden de trabajo con la férmula oftalmica.

Historia clinica lentes oftalmicos:

Funcionalidad especializada generar la férmula oftdlmica para
cada ojo la cual contiene las siguientes variables: agudeza visual
sin correccion, agudeza visual con correcciéon, examen externo,
oftalmoscopia, examen motor, campo motor, cover test, test de
estereopsis, test de vision cromatica (ishihara), queratometria,
retinoscopia, subjetivo, férmula final, plan de tratamiento,
diagnéstico.

ry ™
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ORACLE | Partner

ORACLE | Build Powered by
Partner

Expertise in
Powered by Oracle Cloud

Iris Soluciones c

Historia clinica lentes de contacto:

Funcionalidad especializado para gestionar el proceso de
generacién de la férmula para lentes de contacto la cual contiene
las siguientes variables: Test de Shirmer, lentes de contacto en uso,
sobrerefraccién, fluorograma, lentes de contacto de prueba, lentes
de contacto definitivos, lentes de contacto a pedir.

Historia clinica de optometria:

Funcionalidad especializada para el registro de la historia clinica
de optometria. Con base en la férmula oftalmica generada por el
médico, Xoma permite seleccionar los lentes, monturas, lentes de
contacto, tratamientos y otros insumos que hacen parte de la
orden de trabajo.



Xoma integra la
operacion
especializada,
permitiendo una
gestion eficiente,
organizada,
segura e
inteligentemente
automatizada.

o

Para las empresas especializadas en servicios de Oftalmologia,
Opticas y Optometria Xoma ha disefiado los médulos para la
atencion de la salud visual de los pacientes, desde su ingreso hasta
la contabilizacion.

Examen fisico general - signos vitales — otros
Motivo de consulta y enfermedad actual
Examenes complementarios

Antecedentes

Examen oftalmoldgico — desempefio visual
Queratometria

Refraccion

Estrabismo y neurooftalmologia

Examen externo

Biomicroscopia y superficie ocular

Presion intraocular y gonioscopia

Fondo de ojo

Diagnostico

Andlisis y plan

Procesos de cirugia ambulatorios

Procesos de programacién de quiréfanos
Cargos quirurgicos

\ . Oftalmologia.™g

Xoma permite que el cliente incluya nuevos formularios
de historia clinica y/o modificar variables que
contengan los mismos para el registro de la anamnesis
y enfermedad actual. Con Xoma podra incluir campos o
variables personalizables que le facilitan el registro en
la atencidn. Entre los cuales tenemos:

Control de datos por campo, calculos relacionados
entre campos, formulas aplicadas a multiples campos,
seleccion unica, selecciones multiples, etc.

Se habilitan formularios estandares precargados.

Con estas variables cuantitativas se pueden generar
informes consolidados y/o temas de Dashboards
estadisticos.



Modulos para’g
Clinico y Ayudas Diagndsticas

La integracién en tiempo real de los Exdmenes de Diagndstico y
Laboratorio, imagenologia, patologias, le facilita al profesional una
mas profunda atencion al paciente.

Apoyo a los procesos de servicios diagndsticos

Xoma permite configurar las areas de apoyo de servicios diagnésticos
destinados para los procedimientos de apoyo relacionados con
laboratorio clinico, imagenes diagndsticas.

Médulo de Laboratorio Clinico General:

Xoma cuenta con un moédulo especializado para el proceso de
laboratorio clinico en donde se obtienen y se estudian muestras
bioldégicas diversas, como sangre, orina, heces, liquido sinovial
(articulaciones), liquido cefalorraquideo, exudados faringeos y
vaginales, entre otros tipos de muestras. Configure los procesos de los
examenes de laboratorio clinico que presta en su institucién de salud.

ORACLE Partner

Iris Soluciones %

estion'de'laboratorio

Modulo de Laboratorio de Genética:

Xoma cuenta con un moédulo especializado para el proceso de
laboratorio clinico de GENETICA en donde se obtienen y se estudian
pruebas de maternidad / paternidad, ADN, abuelidades.

Médulo de Apoyo Diagnéstico:

Xoma permite configurar los procesos de examenes diagndsticos que presta
la institucién de salud como patologias, electroforesis, citologias, radiologia,
biopsias, etc.

Médulo de Laboratorio Oncolégico.

Proceso especializado para la recepcidn y custodia de las muestras
patolégicas en un médulo de laboratorio clinico el cual permite tener la
trazabilidad de los registros pre- analiticos, analiticos y post- analiticos de
cada muestra, de tal manera que los resultados estén disponibles de manera
oportuna, eficiente y confiable.

Remision a Laboratorios Externos.

Xoma cuenta con un médulo para gestionar la trazabilidad de examenes de
diagnéstico hacia empresas de salud que prestan servicios de laboratorio
clinico como proveedores del cliente.
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Atencion domiciliaria.

Para los pacientes que necesitan atencion en su
domicilio, Xoma tiene un conjunto de herramientas que
apoya los servicios de atencion domiciliaria

Valoracion del servicio:

Atencién domiciliaria se registra previamente la
valoracion de pertinencia del paciente para acceder al
servicio de atencion domiciliaria.

El servicio de enfermeria:

Xoma permite registrar las actividades programadas de
cada paciente que pueden incluir suministro de
medicamentos, procedimientos de apoyo, suministro
de tratamientos intravenosos para su atencion integral.
Con Xoma el médico gestiona las 6rdenes médicas para
cada paciente

« Con Xoma se programan los procedimientos, servicios,
aplicacion de medicamentos con fecha y hora.

« Con Xoma la enfermera ejecuta las actividades
programadas para cada paciente.

+ Con Xoma complemente los servicios de apoyo
asistencial al paciente de atencién domiciliaria.

Trabajo social

Historia clinica de enfermeria
Fonoaudiologia

Terapia ocupacional
Nutricion

Psicologia

Seguimiento a pacientes
Clinica de heridas

Terapia respiratoria Familiarista
Gestion de mezclas

Alta de pacientes




hPatoIogl'as de Alto Costo

Optimize la prestacion de servicio a sus pacientes con
patologias de alto costo, Xoma le provee todas las
herramientas para su atencion integral y seguimiento
permanente.

Programa como VIH, Oncologia, Diabetes, Fibrosis quistica,
Hemofilia, Enfermedades huerfanas entre otras constituyen
protocolos de atencién rigurosos y requieren trazabilidad
permanente para la atencion integral de estos pacientes.
Xoma incluye médulos y funcionalidades especializadas para
el registro integral de la atencidn para pacientes con estas
patologias:

Los formularios de Historia clinica para cada patologia de alto costo
la conforman gran cantidad de variables trazadoras que implican la
parametrizacién de multiples campos que se requieren para el
registro integral de los datos a cada paciente. Xoma permite
configurar cualquier formulario de HC requerido para cada
patologia.

Integre todas las especialidades de apoyo para la atencion
integral de los pacientes:

Trabajo Social, Psicologia, Junta Médica, Nutricion y dietética,

[ e——

Aucxiliar de enfermeria, Psiquiatria, Enfermeria, Atenciéon
farmacéutica, Oftalmologia, Odontologia general, Seguimiento.

Mediante el proceso de conducta para la «Formulacién a
pacientes» Xoma integra el proceso de dispensacion de los
medicamentos con el médulo de farmacia requeridos para la
entrega de medicamentos del paciente.

Xoma genera informes de resultado para los entes
gubernamentales requeridos por ley.

Cumplimiento de Resoluciones para Cuentas CAC

Servicio de atencion domiciliaria:

Médulo especializado para el registro de la valoracion de
pertinencia para los pacientes que ingresan a programa de atencion
domiciliaria.

Junta médica:

Médulo especializado para gestionar el registro de actividades de
juntas médicas como pertinencia para asignar auxiliar de
enfermeria, junta de evaluacion integral, eventos adversos.
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Modulo para Junta
Médica

La Junta Médica, la interconsulta o la asesoria
solicitada por el médico tratante a uno o mas

profesionales teniendo en cuenta las

condiciones clinico patolégicas del paciente.




Saludocupacional

Gestione eficientemente el ciclo de atencion para sus pacientes de
salud ocupacional mediante el circuito especializado de atencion
de paciente en Xoma.

Medicina laboral y del trabajo:

Médulo especializado para el registro de los conceptos de salud
ocupacional como la evaluacién médica osteomuscular,
manipulacién de alimentos, evaluacién médica especializada,
evaluacion médica con énfasis cardiovascular, evaluacion médica de
egreso. El resultado es la generacién del concepto de salud
ocupacional.

Clientes:

Médulo especializado para gestionar por parte de las empresas de
los clientes que contratan servicios de salud ocupacional procesos
de autogestion como solicitud de 6rdenes de servicio, inclusion de
nuevos funcionarios (pacientes), inclusion de nuevos cargos,
consulta de cotizaciones, consulta de expediente clinico, consulta de
paraclinicos, consulta de conceptos de salud ocupacional, gestién de
plantillas para cargas con volumen de datos.

Iris Soluciones c

Generacion de plantillas en Excel de resultados
para procesos de salud ocupacional.

Psicologia, optometria, espirometria, visiometria, audiometria,
para clientes.

Médulos de Audiometria Espirometria y Psicologia:
Especializados para gestionar el proceso de cada una de estas
especialidades en el drea de Salud Ocupacional.

Generacion de informes de concepto médico, condiciones de
salud para clientes, aptitud ocupacional, anexo osteomuscular,
valoracion sentido del olfato, espectrografia vocal.

SN | Build Powered by
Partner
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Xoma «Unplugged»

El acceso a servicios de salud es crucial para el bienestar
de la poblacion, especialmente en zonas rurales donde
las dificultades para acceder a estos servicios son
mayores.

Una de las soluciones para mejorar la atencién de salud en estas zonas es
laimplementacién del ERP Xoma integrado con un administradory una
App de formularios dinamicos fuera de linea que permita atender
pacientes sin acceso a internet, almacenando los datos en dispositivos
(Android - 10S); asegurando la oportunidad y el registro de la historia
clinica de los pacientes en el momento de su atencién, para
posteriormente realizar la sincronizacién de todos los datos en Oracle
Cloud.

Objetivos:

- Implementar la funcionalidad para la atencion de salud en zonas
rurales sin acceso a internet.

- O crear formularios tipo encuesta para todo tipo necesidades.

- O realizar atencién domiciliaria a todo tipo de pacientes.

AyLengiy G fand sdof O

La aplicacion consta de las siguientes funcionalidades:

Formularios dinamicos offline:

Es el panel de control que permite crear formularios dindmicos por
especialidad para diferentes tipos de necesidades para la prestacion
de servicios de salud.

La App fuera de linea (OffLine):

Mediante esta App, el médico o enfermera tiene almacenado el
formulario dinAamico, el cual le permitira hacer los registros de la
historia clinica de los pacientes sin necesidad de tener una conexién
activa.

Almacenamiento de datos en MySQL:
Los datos ingresados en los formularios se almacenarian en una base
de datos MySQL en el dispositivo mévil.

Conexion a base de datos Xoma en Oracle Cloud.
Es el mecanismo de siscronizacion mediante el cual se incorporan los
datos almacenados en el dispositivo mévil a la Nube.
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Las herramientas de Xoma Telemedicina cuentan con video y audio en
tiempo real, permitiendo establecer conexiones privadas y seguras
entre el médico, el paciente y posiblemente un tercer participante
durante la Teleconsulta, mediante el uso de computadores y portatiles
ofreciendo la oportunidad de atender al paciente con multiples
posibilidades.

Video llamada y audio

Cumplimiento de la Resolucidn 2654 de 3 de octubre de 2019y la resolucién 3100
del 2019.

Almacenamiento de videos en el expediente clinico - Backup de los videos.

La Teleconsulta Xoma ha sido desarrollada y mejorada permanentemente para
generar un registro integral trazable sobre la historia clinica y acompana el periplo
de atencion al paciente, en un proceso técnico perfectamente ajustado a la ley y
con plena cobertura juridica, integrandose de manera éptima a todas las
herramientas XOMA de administracion del proceso de atencién en salud.

|
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« Resultados de laboratorio
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Utilitarios Xoma

Xoma cuenta con una serie de herramientas utiles
ala hora de ejecutar diversos procesos de apoyo.

Firma Digital (No electrdnica):
Generacién del documento a firmar desde Xoma
Captura de foto del paciente
Entrega del documento a firmar al proceso de firma
digital en dispositivo Tablet.

Envio de correos electronicos:
Xoma incluye una funcionalidad que se programa
automaticamente para el envio de correos
electrénicos a pacientes, médicos, proveedores,
clientes desde los procesos de Xoma(r) donde se
requiera este servicio.

Xoma Mensajeria SMS:
Xoma al estar enlazada a la plataforma de nuestro
partner se conecta directamente a los centros de
mensajeria SMSC de los operadores méviles sin pasar
por intermediarios permite tasas de envio
comprobadas superiores a 60 SMS/segundo. Se ha
logrado y esta en capacidad de certificar envios
superiores a 60.000 SMS por hora.
Xoma provee la funcionalidad para el envio mensajes
cortos o simples de tipo SMS. Se debe definir con
cada cliente los procesos de Xoma que se requieran
para configurar el envio de mensajes SMS. .

Mensajes a WhatsApp:
Funcionalidad para envio de mensajes a sistema
WhatsApp.

Centro de medios:

Funcionalidad para adjuntar documentos( word
,excel, pdf), imagenes digitales, archivos de audio,
videos pequenos. Informaciéon documental
complementaria a los datos de registro de los
procesos de negocio.

Captura foto paciente en tiempo real:
Xoma identifica automaticamente el dispositivo de
camara que se encuentre habilitada en el computador
o portatil en que se opere esta funcionalidad.



Modulo para
seguimiento de
pacientes.

f Médulo de seguimiento telefonico.

Xoma tra baja para Expediente Clinico Paciente
que la relacion il e s

| o 2z . Seguimiento
|nst|tUC|on—paC|ente

enla gestién de las Muchos pacientes se enfrentan a diversos problemas en las primeras semanas
A después de haber sido dados de alta del hospital hacia su domicilio.
citas, alcance la

maximizacion... ipara Se considera que el seguimiento telefénico, iniciado por profesionales de la
la satisfaccidon de salud de. los hospltale's’, es un buen medlo para |nte'rcamb|ar informacion,
l proporcionar educacién y asesoramiento en materia de salud; controlar los
am bos! sintomas, reconocer las complicaciones a tiempo y tranquilizar a los pacientes
y
después del alta.
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Relaciéon docente/estudiante !

La responsabilidad de la validacion de los registros
clinicos es del docente y esos registros validados
hacen parte del expediente clinico del paciente.

Los especialistas en Historia de la Medicina
sabran perdonar los errores en que se
pueda incurrir, puesto que se trata de
realizar una actividad del estudiante para
los registros clinicos de los pacientes.

Xoma incluye la funcionalidad Relacion ORACLE EU"d Powered by
Docente-Estudiante Xoma, que se ajusta a la artner
normatividad en la cual el estudiante puede realizar Expertise in

o . g P . q Powered by Oracle Cloud
registros a la historia clinica del paciente, mientras el Y

profesor, docente o especialista, realiza la validacién
de las historias clinicas de las practicas formativas del
estudiante.

Los docentes validan en Xoma la exactitud y calidad
de los registros de los estudiantes que se encuentran

rotando por los diferentes servicios.

Iris Soluciones e

KomaQ,

La solucién en salud que vive... y deja vivir.



El ciclo financiero

' del sector salud se

"’ simplifica con

i Xoma; ahorrando

| esfuerzo, ofreciendo
mas control, tiempo

. yoptimizando
COStOs.
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Facturacion
Electrénica con
RIPS incluidos.

La ventaja Xoma.
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Modulos de gestion
para Compras.

Con el Médulo de Compras se permite gestionar de
manera integral los tramites para los proveedores
mediante la planificacion de la compra, las
solicitudes internas de las 6rdenes de compra, la
aplicacion de politicas de autorizaciones y la
generacion de las érdenes de compra para diversos
proveedores que permiten planificar la compra de
medicamentos, insumos o materiales y bienes de
consumo en toda la Red de Servicios de la
Organizacion.

Asegura la trazabilidad de su proceso de compras.

Solicitud de las érdenes de Compra por parte de funcionarios
de la Organizacién en cuaquier sede de la Red de Servicios.

Preaprobacion de la Orden de Compra.
Aprobacién de la Orden de Compra.
Rechazo parcial de la Orden de Compra.

Permite cambios de cantidades (por elemento), solicitadas
previamente.

Permite cambiar el valor unitario de los elementos.
Permite rechazar la totalidad de la solicitud.

Se asegura la trazabilidad de todo el proceso.
Generacién de érdenes de compra por proveedor.
Integracion en tiempo real con el médulo de inventarios.

Envio de 6rdenes de compra via Correo Electrénico a todos los
proveedores.
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Gestione la distribucion de medicamentos desde
los almacénes de Farmacia a los almacenes de
las Unidades de Enfermeria, Quiréfanos y otros
departamentos en todas las sedes de la Red de
Servicio.

Dispensacion: con la recepcion de la prescripcion de
la orden médica, prosigue con la interpretacion, el
alistamiento y culmina con la dispensacion al paciente
y/o al profesional sanitario respectivo, por parte del
personal encargado del servicio farmacéutico.

Modulos de'gestion para Inventarios y

Asegure la trazabilidad de todos los movimientos de
inventarios inclusive a nivel de consumo por paciente.

ﬂ £ ﬁ: o "o Ui
Farmacia.
+Plan de inventarios
-Kardex de Proveedores
-Kardex de productos
«Entradas a Inventarios
(parciales o totales)
Registro INVIMA
+Localizacion de elementos
+Ajuste Bienes de Consumo
+Ajuste lotes de inventarios
«Traslados de inventarios
Entrega solicitud traslados de
inventarios
«Dispensacion
-Salidas de inventarios
<Movimiento de inventarios
-Formatos de recepcién técnica
«Gestion de plantillas en Excel
para Cargas por volumen
«Inventario por sucursal
«Gestion de traslados
-Entregas de Farmacias por
paciente (unidosis)

«Control de lotes y fechas de
vencimiento

«Gestion de entregas para
pacientes hospitalizados y/o
en quiréfanos

«Devolucién de entregas
«Movimiento de inventarios
por almacenes
-Requisiciones.

«Entrega de Requisiciones
«Inventario por sucursal
«Stock minimos

-Rotacién de productos
«Caducidad de lotes
«Semaforizacion

+Costeo

+Precio promedio ponderado
«Transacciones a la
contabilidad Xoma en tiempo
real.
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Médulo especializado que integra todas las operaciones
asistenciales, activos fijos, administrativas y financieras, bajo las
normas internacionales de informacién financiera (NIIF) en tiempo
real en toda la red de servicios.

PUC (Plan Unico de cuentas hospitalario)
Contabilizacién manual

Visor movimientos contables

Registro y pagos de cuentas por pagar (Tesoreria)
Cartera cuentas por cobrar (Tesoreria)
Contratos servicios por proveedor
Informes contabilidad por perfil
Informes contabilidad por sede

Notas crédito ventas

Notas crédito compras.

Notas débito ventas

Notas débito compras

Cierres contables (mes y/o anual).
Dinamica contable

Distribucion de plan de cuentas en unidades funcionales y/o centros
de costo

Anticipo proveedores.

Pagos de contado — CXP.

Legalizacién anticipos proveedores
Legalizacién de anticipos clientes.
Gestion plantillas Excel

Conciliaciéon Bancaria

Reportes de ley (Estados Financieros)

Maodulo'de Contabilidad y.tesorer

Ia

Informacion Exégena DIAN

Certificaciones tributarias

Reconocimiento de ingresos

Gestion de plantillas de Excel para carga masiva de datos
Informes contables por perfil

Conciliacién bancaria

Medios magnéticos

Informes de impuestos

Proceso trazabilidad de facturacién electrénica
Pagos cuentas por pagar

Pagos de impuestos

Ordenes para compra de servicios
Certificaciones (Retefuente - RetelVA - RetelCA)
Todos los reportes contables.

Modulo de gestion de proveedores
(Resolucion 085 del 8 de abril 2022 -DIAN)

Dinamica contable.

Integra la gestion contable con procesos operativos de los médulos de
Xoma y determina la forma como se generan de forma automdtica las
transacciones contables; se denomina mapeo de cuentas contables.
Distribucion del plan de cuentas en unidades funcionales (unidad de
emergencias, laboratorio clinico quiréfanos, consulta externa, etc)

Informacion Exégena: Médulo especializado que se encarga de
parametrizar y generar todos los formatos requeridos por la DIAN que
son de obligatorio cumplimiento.
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Apoyo al proceso de contabilidad y activos fijos

Xoma incluye un conjunto de funcionalidades que
permiten apoyar el proceso de contabilidad, activos
fijos, normas NIIF y procesos de facturacion, notas

crédito, notas

Plan Unico de cuentas
Contabilizacion manual

Visor movimientos contables
Registro cuentas por pagar

Pagos cuentas por pagar

Cartera cuentas por cobrar
Contratos servicios por proveedor
Informes contabilidad por perfil

Notas crédito

Cierres contables

Dinamica contable

Notas crédito compras

Anticipo proveedores

Pagos contado - CXP

Legalizacion anticipos proveedores

Legalizacién anticipos clientes

ORACLE

Partner
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Gestion plantillas en Excel (Procesos masivos)

Control administrativo de activos y depreciacion

Baja de activos fijos

Homologacion NIIF

Expertise in
Powered by Oracle Cloud

Iris Soluciones c

Proceso para trazabilidad de facturacién electrénica.



El control total en
todas las fases del
negocio de salud
puede hacer la
diferenciaen el
balance de éxito

de la organizacion.

Modulo de
activos fijos

Moddulo especializado para la administracion y
gestion de los activos fijos de la organizacion para
toda la red de servicios.

Creacién de activos fijos

Depreciacion de activos fijos mediante el método de
linea recta de forma masiva o individual.

Gestion plantillas en Excel (procesos masivos).

Baja de activos fijos.

Hoja de vida del activo fijo.

Vida util del activo.

Asignacioén de activos fijos a recurso humano.
Mantenimiento de activos fijos.

Radicacién de cuentas por pagar de los activos fijos.

Integracion con el proceso de contabilidad de Xoma
en tiempo real.

Es posible adjuntar documentos, fotografias, facturas
y otros relacionados con el activo fijo.
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Consolidados e Informes ..

Xoma incluye una herramienta de consulta para la consolidacion de datos, la
cual implica la recopilacién de una gran cantidad de datos o informacion de
varios procesos, que generalmente pertenecen a la organizacion o empresa.
Estos consolidados de datos se generan en formato Excel.

La consolidacion de datos es en realidad una técnica de integracion de datos que
se utilizan en la actualidad.

Xoma provee al cliente multiples informes de consolidacion de datos que apoyan
a todos los procesos de negocio de la organizacion.

El usuario obtiene datos del proceso que le corresponda en tiempo real y permite
el analisis de los datos del proceso requerido.

Entre los informes de consolidados de datos se tiene:

- Informes necesarios para poder hacer estrategias de ventas:

Cantidad de hombres y mujeres por tipo de elementos.
Cantidad hombres mujeres x tipo (gerencial)
Cantidad hombres mujeres x tipo rango de edad(gerencial)

- Informes de inventarios:
Reporte gerencial inventario cantidad vendida
Reporte gerencial inventario cantidad recibida

- Informes de facturacion.

Pendientes por consignar (contabilidad)
Recibos de caja cartera (contabilidad)
Recibos de caja particular (contabilidad)
Consignaciones opticas (contabilidad)

- Informes de Ley (Res. 4505).
- Informes de apoyo para la gestion de los procesos Financieros/Contables:

Informes de factura crédito aseguradora por asesor.
Informes de legalizacion de anticipos.
Informes de servicios prestados por unidad de negocio.

- Informes de gestion para apoyo de los procesos asistenciales.

Informes de capacidad de atencion.
Informes de tiempos de atencion.
Informes para Cuentas de Alto Costo.
Liquidacion consolidada de profesionales.
Informes de inasistencia de citas.

Entre otros.
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hboards

Dashboards- Cuadros de control, informes
consolidados e indicadores.

o+ Tie
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Modulo especializado para gestionar un panel de
datos como una herramienta de administracion de
informacién que rastrea, analiza y muestra
visualmente los indicadores clave de rendimiento,
las métricas y los puntos de datos clave que
permiten monitorear el estado de la empresa,
departamento o proceso especifico.

Sonpersonalizables para satisfacer las necesidades
especificas de un departamento o empresa. El
panel de datos es la forma mas eficiente de rastrear
multiples fuentes dedatos porque

ORACLE Partner

Co tal

6

Iris Soluciones c

proporciona una ubicacién central para que las
empresas monitoreen y analicen el rendimiento.
El monitoreo en tiempo real optimiza el analisis
ahorrando tiempo y esfuerzo.
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Plataforma de Analitica Oracle Cloud - Xoma. 4

La plataforma Oracle Analytics es un servicio nativo en la nube que  «Oracle Analytic Cloud - Professional

proporciona las capacidades necesarias para todo el proceso de  *Andlisisy visualizacion de datos basados en la nube.
analisis, desde el ingreso y el modelado de datos, pasando por la
preparacién y el enriquecimiento de estos, hasta la visualizacién y la
colaboracioén, sin comprometer la seguridad y la gobernanza.

« Integracion con datos de multiples fuentes, incluidos Oracle Cloud,
bases de datos locales, aplicaciones empresariales y redes sociales.

» Modelado de datos para crear estructuras de datos personalizados y
Las tecnologias integradas de aprendizaje automatico y  definirrelaciones entre ellos.
procesamiento de lenguaje natural ayudan a aumentar la
productividad y a crear una cultura impulsada por el analisis en las
organizaciones.

« Creacién de informes y dashboards interactivos personalizados para
compartir y colaborar con otros usuarios.

« Capacidades de analisis predictivo y de aprendizaje automatico para

Comience en instalaciones locales o en la nube: Oracle Analytics  descubrir patrones y tendencias en los datos.

soporta una estrategia de implementacién hibrida, que ofrece rutas

flexibles hacia la nube a todos los clientes Xoma. « Uso de Oracle Autonomous Data Warehouse para analisis de Bog Data
- Soporte para dispositivos moviles para acceder y compartir informes
y Dashboards en cualquier lugar.



Madulo especializado para registrary
gestionar el proceso de felicitaciones,
peticiones, quejas y reclamos, y sugerencias.
ERP Xoma integra un moédulo para soportar el proceso
mediante el cual la empresa gestiona las felicitaciones,

peticiones, sugerencias, quejas y reclamos que realizan sus
clientes.

Son las actividades basicas del proceso de servicio al cliente
que responden a las necesidades mas imperantes del
consumidor.

Este modulo contiene:

Registro de FPQRS
Gestion de FPQRS
Informes

Xoma cumple con laley 1755 de 2015.

Médulos.gstién para FPQRS

Historico.

Registro.

Gestion del PQR.

Permite agregar archivos o documentos.

Gestiona las respuestas a las personas que han hecho utilizacion

del PQR.
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;Qué tal poder
llevar cabo la
atencion total
de pacientes
por COVID - 19,
con la perfecta
seguridad en el
proceso?
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Modulo donde se da la definicion de las
politicas de seguridad para los usuarios del
Sistema Xoma, pefrfiles, tiempos de sesion,
restriccion de accesos a modulos y submédulo
de Xoma.

Pruebas de Ethical Hacking Xoma

Iris Soluciones contrata empresa especializada en ciber seguridad
para hacer pruebas de c6digo que nos permiten planear y ejecutar
las pruebas de Hacking ético de “caja gris”a la aplicacion XOMA

Las Pruebas de Hacking Etico corresponden a técnicas utilizadas
por actores maliciosos (hackers), en la vida real, con las cuales se
busca evaluar la postura de la empresa frente a sus controles de
seguridad, buenas practicas de desarrollo seguro, aseguramiento
de servidores y dispositivos de red, entre otros.
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Certificados Digitales Xoma

Verificado

Sitio seguro por GoDaddy.com
Este sitio web esta protegido con
un certificado de servidor web
GoDaddy.com. Las transacciones
del sitio estan protegidas con
cifrado de capa de sockets seguros
(SSL) de hasta 256 bits.

Control de dominio verificado
GoDaddy.com ha verificado que el
titular del certificado controla el
dominio *.xoma.app.

Nombre del sitio
* xoma.app
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Oracle Cloud Infrastructure

Overview & Strategy

Oracle Cloud Infrastructure [Ashburn)
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Cumpliendo con los mejores

estandares internacionales

ORACLE

REGIONAL
EE vl oo
GDPR [EU) PIPEDA [Canada] ENS [Spain]
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https://www.oracle.com/cloud/cloud-infrastructure-compliance/
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Rentabilizar la
operaciéon de
nuestros clientes, es
objetivo central
Xoma.

Nuestros clientes han logrado en poco tiempo una
Optima rentabilidad con la operacién de Xoma.
Podemos ofrecer la mejor relacién costo - beneficio del

mercado.

Adicional a ésto, la optimizacion de los procesos y la

conciencia de una gestion mas integrada, estable y
segura, ha permitido aumentar su portafolio de

servicios y abrir nuevas sedes a nivel nacional.
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AomaQ,

La solucién en salud que vive... y deja vivir.
www.xomaonline.com

Contacto

Daniel Hernandez Baez
Presidente
+57 314 410 4360
dhernandez@irisoluciones.com

Xoma es una marca de Iris Soluciones S.A.
Todos los derechos reservados 2018
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