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La plataforma tecnolégica 100 % Web (ERP) - en la nube, que
integra todos los procesos para una organizacion y/o una red de
servicios para el sector de la salud. ORACLE | Partner Iris Soluciones c




Nuestro equipo
élite, por mas de
una década
integrando las
herramientas
que danvidaa
solidas 'y
probadas
soluciones en
salud.

&\ ;Quiénes somos?

Ricardo Posada Acevedo
Vicepresidente de tecnologia

Daniel Hernandez Baez
Presidente

Martha Sepulveda Lancheros
Vicepresidente administrativa y financiera

Ricardo Herndndez Baez
Director de Proyectos

Luis Felipe Malaver Rodriguez
Director de infraestructura
y Bases de datos

César Augusto Calle Esquivel
Director de Producto

Angela Maria Paredes Ramirez
Directora de Calidad

Katherinne Bibiana Rodriguez Camacho
Consultora integral de Calidad

Gustavo A. Villegas Hoyos.
Comunicaciones Estratégicas

Para contacto inmediato:

Daniel Hernandez Baez
Presidente

+57 3144104360
dhernandez@irisoluciones.com
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Esta noticia pone su negocio en la tltima frontera tecnoldgica.

Nuestra labor provisiona cada dia mas recursos de infraestructura tecnoldgica para
expandir sus capacidades operativas. Con Xoma, su negocio asegura el
crecimiento y la plena prestacion de servicios en beneficio de sus clientes, incluso
por encima de sus expectativas.

Ahora, con ORACLE Cloud cada desarrollo realizado por el equipo Iris Soluciones
S.A. representa una sensible amplificaciéon de la capacidad de operacion de
nuestros clientes y asegura su crecimiento dia a dia.

Iris Soluciones ha firmado un acuerdo con Oracle Cloud, la nube de 22 generacion
de Oracle, que contintia expandiéndose rapidamente alrededor del mundo, para
que, dicho de manera coloquial, la operacién de Xoma en su empresa llegue a
niveles nunca vistos.

Algunos beneficios que tendré su operacion con Xoma en la nube de Oracle cloud,
son:

-1 Las cargas de trabajo requieren niveles maximos de desempefio y previsibilidad
gue aseguren el crecimiento de sus datos y archivos de sus pacientes que deben
permanecer por varios afos disponibles por ley.

~~Xoma.expande allos:cliente

Iris Soluciones c

¥oma es una marca registrada de Iris Soluciones S.A.

\"-L

con Oracle Cloud

-2 La infraestructura de nube de ultima generacién de Oracle ofrece potentes
opciones de CPU, capacidades de memoria masiva y una sélida capacidad de
almacenamiento.

-3 Capacidad expandida para soportar millones de transacciones por segundo.

-4 Los clientes de Oracle Cloud Infrastructure reciben un nivel de servicio
consistente y confiable para todo tipo de aplicaciones y entornos informaticos.

-5 La infraestructura de Oracle Cloud cumple con las Reglas de Seguridad,
Notificacion de Incumplimiento y Privacidad de la Ley de Portabilidad y
Responsabilidad del Seguro Médico de 1996 (HIPAA), segiun enmendada, de
acuerdo con los estdndares establecidos en el texto del Reglamento de
Simplificacion Administrativa de HIPAA 45 CFR Parte 164 Subparte-Estandares de
seguridad para la proteccion de la informacién médica.

Nuestra area de soporte le estara contactando préximamente para coordinar el
cronograma de traslado de Xoma hacia Oracle Cloud.
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ReIaCiona m iento tra nsve rsal La solucion en salud que vive...y deja vivir
Integralidad Xoma. .

Plataforma modular Xoma.

Sinergias y beneficios de ser 100% web. SRl Pl U

para Pacientes Firma Digital, WhatsApp,

Centro de Medios.
. Citas
Médicas

« Arquitectura multiusuario %100 Web: Todos los usuarios y aplicaciones
comparten una Unica infraestructura y base de cddigos comun cuyo FRon
mantenimiento y soporte estd centralizado.

Xoma incluye un conjunto de médulos especializados para apoyar la
operacion del servicio, garantizando la atencion integral del paciente. Daskiaile

Politicas de seguridad
Acceso Usuarios

Admisiones
Hospitalarias

Servicios de
o Atencion
Hospitalaria
- =
Servicios de Servicios de
Proceso de Consulta Externa Atencién domiciliaria

L)

« De acuerdo al protocolo de atencién para cada especialidad los usuarios
definen variables, atributos y comportamientos como metadatos, que

. n oA~ q A4 farmacia
]tunaolnap cgm}?_ la gst:ygtura l6gica de la aplicacion que conforman Gestion Caja . _—
OI’mU arIOS e IStOfIa C |n|ca. POS . Ex%eecljisgtt:?et':_ll‘igico . Consulta Externa Gesti(’)n Trazab“idad

Transacciones.
» Una soluci6n Saas (Software como servicio) es mas econémica, no hay . Servicos de Sitosds
N o . . . s Telemedicil N

que comprar licencias, ampliar, ni mantener ningiin hardware del lado Videallmata ’ Genstica

q Ordenes de =
del cliente. No hay costos ocultos. ESoe g Soioede

Admisiones

« El paciente eje principal. Una 6ptima experiencia de usuario, nuestro
objetivo.

Atencion domiciliaria

” o . : . Facturacion Electronica Docente - Estudiante —
+ Integracion multimedia (Imagenes, videos, documentos digitales, ACIyolank
audio) Gestion de
Compras
« Facilita la integracion de sedes conformando una red de servicios. .
- Integracién entre aplicaciones externas via Web Services o Xml
Peticiones Gestion de
Quejas y Reclamos Inventarios

« Multi Idioma I-18N

« Integracion de procesos transversales de ventas, operativos, consulta
externa, hospitalizacién, laboratorios, imagenes diagnosticas,
financieros, compras, inventarios, activos fijos, contabilidad, indicadores.

ORACLE | Partner Iris Soluciones c
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Es frustrante descubrir que algo no esta completo.

Escuchamos a diario historias de clientes desenganados, que nos expresan sus inconformidades por que han descubierto faltantes
estructurales en la solucién que les ofrecieron como completa y que ahora carece de esa esperada integralidad que les prometieron.




;Qué es Xoma?

Es un software ERP que se ofrece como un SaaS. Xoma,
permite registrar la informaciéon que va generando el
paciente desde el momento en que ingresa en el area
asistencial de un servicio de salud, hasta la finalizacion
del servicio médico.

La plataforma Xoma integra todas las dreas de
servicios, permitiendo que en cualquier momento se
disponga de la informacién generada a sus pacientes,
para cuantificar los ingresos generados por la
prestacion de los servicios y los recursos usados para su
atencion en toda la red de servicios de su companiia.

Xoma ofrece un sistema modular con muiltiples
ventajas enfocadas en satisfacer las reales necesidades
en el sector salud. Xoma ademas crece con la organizacion,
lo que optimiza al maximo la administracién del recurso
estratégico, técnico y humano.



iHa tenido que pagar por costos ocultos?

;Ha tenido que realizar inversiones
incrementales en servidores, licencias de
software y redes de comunicacion?

iSu sistema de informacién se ha caido
con las consecuencias que esto representa
en la atencion al paciente?

;Ha sido compleja la apertura de una
nueva sede o area de su IPS con su
sistema actual?

:Su sistema de informacién NO es 100% web?
i Tiene que hacer configuraciones
especiales en cada computador para

poder usar su sistema?

i Tiene problemas con las actualizaciones
porque su sistema es rigido?

iProblemas con la generacion de los RIPS?
:Su clinica u hospital tiene muchos sistemas

de informacién que deben integrarse por
medio de interfases?

;Usted tiene la informacion contable en
linea?

iTiene en linea su proceso de liquidacién
de cuentas, facturacion para particulares y
convenios?

iRequiere un grupo numeroso de
personas en el area de facturacion,
auditoria y cuentas médicas?

;Usted cuenta con un portal que le
permite a su paciente autogestionar citas,
ver sus resultados de laboratorio o incluso
consultar su historia clinica?

iRequiere incluir la firma electrénica en su
sistema de informacion?

iSu operaciéon va rumbo al CERO PAPEL?
iNecesita un proceso de caja para
recaudo de ingresos, copagos cuotas

moderadoras?

iBusca apoyo al proceso de seguridad,
auditoria y parametrizacion?
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Plataforma de analitica Oracle Cloud - Xoma.

La plataforma Oracle Analytics es un servicio nativo en la nube que proporciona las
capacidades necesarias para todo el proceso de andlisis, desde el ingreso y el modelado de
datos, pasando por la preparacion y el enriquecimiento de estos, hasta la visualizacién y la
colaboracidn, sin comprometer la seguridad y la gobernanza.

Las tecnologias integradas de aprendizaje automético y procesamiento de lenguaje natural
ayudan a aumentar la productividad y a crear una cultura impulsada por el analisis en las
organizaciones.

Comience en instalaciones locales o en la nube: Oracle Analytics soporta una estrategia de
implementacion hibrida, que ofrece rutas flexibles hacia la nube a todos los clientes Xoma.

« Crea historias visualmente atractivas mediante el analisis
Explora visualmente los datos para crear y compartir historias atractivas con Oracle Analytics.

« Cualquier origen, cualquier informacion
Unifica la informacion de toda la organizacién y de distintos origenes para obtener una vista
completa y coherente.

« Una fuente tinica de verdad
Ofrece una vista escalable y Unica de todos los datos para el analisis. Garantiza informacién fiable y
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coherente en toda la empresal. Crea vistas perfectas de las fuentes de datos y expléralas mediante
consultas nativas que ofrecen un alto rendimiento.

« Preparacion y enriquecimiento de datos integrados para cualquier usuario
Utiliza la preparacion de datos de autoservicio para el ingreso, el perfil, la reparacion y laampliacion
de conjuntos de datos, locales o remotos, lo que ahorra mucho tiempo y reduce errores.

« Crea una cultura basada en anlisis con aprendizaje automatico
Con el volumen, la variedad y las fuentes de datos en constante crecimiento, el aprendizaje
automatico (AA) ayuda a los usuarios a descubrir patrones ocultos o insights a partir de los datos.

» Reduce el riesgo y el acceso al control

La evolucién de las metodologias de trabajo exige sistemas de analisis de datos mas seguros. Con
Oracle Analytics, la capa semantica y el modelo de datos garantizan que todos usen un conjunto
comun de datos y definiciones curadas, eliminando asi las incoherencias.

« Analisis en cualquier momento y lugar

La aplicacion Oracle Mobile aprende de los patrones de cada persona y de sus intereses en cuanto
a los datos para ofrecer recomendaciones inteligentes para realizar mas analisis o explorar los
datos.



Xoma incluye un conjunto de médulos especializados para
modelar cualquier tipo de acuerdo comercial con clientes del
sector salud.

Médulo de Cotizaciones:
Médulo especializado para gestionar y administrar todas las
cotizaciones para pacientes particulares y/o convenios.

Cotizaciones pacientes particulares

Cotizaciones Convenios (IPS, EPS, ASEGURADORAS, OTROS)
Proceso de aprobacion

Aplicar politicas de descuentos

Anulacién de la cotizacién

Integracion con médulos de contratos y tarifas.

Médulo de Contratos:

Médulo especializado para el registro de todos los contratos
particulares o de convenios.

Contratos capitados

Contratos por evento

Adjuntar documentacién soporte del contrato

Apoyo en Ventas

Gestionar la cobertura del contrato por sedes de la red de servicios
Habilitacion de la relacién contrato, sede, plan tarifario

Novedades al contrato

Otro si

Médulo de Tarifas:
Médudo especializado para el modelamiento de cualquier tipo de
tarifa para clientes particulares o de convenio.

Tarifas Base.

Crear manual de tarifas base definidos por ley o por politicas
propias del negocio (CUPS, SOAT, ISS, OTROS)

Tarifas multimoneda (US, Euros, COP, otros)

Funcionalidad de plantilla autogestionable en excel para carga
masiva de datos

Perfil Tarifario. Representa los planes de salud que determinan las
reglas de facturar para cada contrato.

Porcentajes de incremento/decremento de la tarifa

Valor a pagar por la aseguradora, paciente o combinados
Gestion de autorizaciones medicas y/o administrativas
Conformacién de paquetes




Consulta_.Exterma

Herramienta facil e intuitiva que asegura la personalizacién de los
formularios de historia clinica para cualquier especialidad de la salud.

Adapte sus necesidades de historia clinica con una plataforma actual y
adaptable que dispone de las opciones requeridas para la atencién de
pacientes ambulatorios.

Expediente Clinico - Consulta de Citas « Histérico de Atenciones -
Referencias /Contrareferencias - Diagndsticos - Incapacidades

Centro de Medios (Imagenes Dx, Fotos, Documentos Word, Excel, pdf,
audios, videos) « Impresion de los registros (formularios) con firma
escaneada del profesional salud « Parametrizacion de formularios para el
registro de historia clinica - Alertas (administrativas y/o médicas)
Consentimiento Informado - Vacunacion.

Xoma permite diseiar la presentacion de los formularios de historia
clinica, los cuales representan la informacién requerida para realizar un
registro de historia clinica por parte del profesional y/o especialista con
todos los campos necesarios requeridos por ley y/o por necesidad del
servicio del cliente.

Insertar gréficas, célculo de formulas médicas, especializados como
antecedentes, diagndsticos, entre otros) los cuales representan todos los
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objetos y su disposicion en la pantalla del formulario de historia clinica
para cada una de las especialidades habilitadas por la plataforma Xoma
para el cliente.

Podologia
Xoma administra y optimiza la gestién en la atencién para sus pacientes
en Clinicas y Consultorios de Podologia.

Pediatria

Nuestra paltaforma Xoma cubre todas las funciones de la administracion
de un consultorio y/o clinica de Pediatria, permitiendo la administracion
de expedientes, seguimiento en la evolucién y crecimiento del paciente.

Dermatologia

Xoma ha sido disefiada con los parametros especificos y necesarios en
cada uno de sus modulos para que los médicos dermatoélogos lleven el
control del tratamiento de sus pacientes.

Otras Especialidades
Xoma le permitira gestionar de manera integral la atencién de pacientes
en cualquier especialidad médica que se requiera.




‘Cirugia - Quiroéfanos-

Las 4reas de quiréfanos es la organizacion fisica de una unidad
hospitalaria destinada para la aplicacion de los procedimientos de
cirugia a los pacientes.

Se incluyen los médulos integrados.

Programacion de quiréfanos: Médulo especializado para la
programacion de los recursos humanos y fisicos para el
agendamiento de los quir6fanos parametrizados.

Preparacién quirdrgiuca: Médulo especializado para el registro del
protcolo del «Acto quirdrgico» para los procedimientos de cirugia
que incluye la identificacion del personal que participa, y la
solicitud de los elementos que se usardn durante la cirugia

Moédulo de programacion de Quiréfanos: Herramienta para
programar y agendar los recursos humanos, procedimientos y
elementos necesarios para la intervencién quirudrgica.

Las funciones que incluyen estos médulos son las siguientes:

- Proceso de cirugia (Formularios de apoyo al proceso de cirugias)
- Expediente clinico

- Diagnosticos

- Evento adverso

- Valoracion paciente

- Movimiento paciente

- Orden médica

- Acto quirurgico (protocolo quirdrgico, cargos quirdrgicos)

- Requisiciones

- Devoluciones a farmacia

- Gestion de infraestructura

- Lista de pacientes disponibles en el area o servicio.

- Histérico de atenciones

- Formularios de atencién especificos para cada area o servicio.

Cargos quirurgicos: Se registran los cargos quirurgicos que
representan la “hoja de gastos” que incluye todos los elementos
necesarios requeridos para la intervencién quirudrgica. Este proceso
esta integrados con el proceso de farmacia para la preparacion y
entrega de los elementos requeridos por paciente.



P

Hospitalizacion'

Xoma apoya los servicios de hospitalizacion y asegura el flujo del
paciente desde su entrada a los servicios de hospitalizacion hasta
que se le da de alta.

Hospitalizacion Xoma incluye un conjunto de moédulos especializados
para modelar cualquier tipo de acuerdo con clientes del sector salud.

Lista de pacientes de cada area del hospital o clinica
Expediente clinico integrado

Historico de atencion en orden cronoldgico
Diagnosticos CIE-10-11

Gestiodn de incapacidades

Orden médica hospitalaria

Incapacidades

ﬂaggﬂﬂﬁﬁ'ﬂ

Programacién de enfermeria

Impresion de formatos con firma escaneada o digital
Movimiento de pacientes entre areas de servicio
Ejecucion de enfermeria

Alta de pacientes

Requisicién de insumos y/o medicamentos a farmacia
Devoluciones a farmacia

Honorarios para profesional salud

Unidosis por paciente integrado con farmacia

Balance de liquidos.






Xoma integra las siguientes areas hospitalarias: Se incluyen las siguientes funcionalidades:

Lista de trabajo de pacientes para cada area hospitalaria

Triage Diagnosticos

r Notas Aclaratorias
Area de recuperacion

Orden Médica hospitalaria
Neonatos Alta de paciente

Gestion de infraestructura

Areas de terapias. ﬁ]
Seguimiento a pacientes entre las diferentes areas.

Urgencias / Emergencias Expediente Clinico

Incapacidades

Unidad de cuidados intensivos -
Impresién de formatos con firma escaneada

i

Pisos hospitalarios (todos los pisos integrades) 17 5 Programacion de enfermeria

= - Requisicién de insumos y medicamentos

Cirugia ambulatoria. A B
Honorarios médicos.

Quiréfanos 1, 2, 3 (todos los quiréfanos inte@raﬁ@.{h : HistQUEE Atenciofies
" Consulta de Citas
. 4 i : . i
Unidad de cuidados intermedios Y ¥ Movimiente de pacientes
v - Ejecucion de enfermeria

Rehabilitacion
Devoluciones a farmacia

Unidades de corta estancia, etc. Registros de enfermeria.



y laboratorio

La integracidn en tiempo real de los examenes de diagnéstico y
laboratorio, imagenologia, patologias, le facilita al profesional la
atencion del paciente.

Apoyo a los procesos de servicios diagndsticos

Xoma permite configurar las areas de apoyo de servicios diagnésticos
destinados para los procedimientos de apoyo relacionados con
laboratorio clinico, imagenes diagnosticas.

Modulo de Laboratorio Clinico:
Xoma cuenta con un moédulo especializado para el proceso de
laboratorio clinico en donde se obtienen y se estudian muestras

Examenes{de diagnostico

biologicas diversas, como sangre, orina, heces, liquido sinovial

(articulaciones), liquido cefalorraquideo, exudados faringeos y
vaginales, entre otros tipos de muestras. configure los procesos de los
examenes de laboratorio clinico que presta en su institucién de salud.

Modulo de Laboratorio de GENETICA:

Xoma cuenta con un modulo especializado para el proceso de
laboratorio clinico de GENETICA en donde se obtienen y se estudian
pruebas de maternidad / paternidad, ADN, abuelidades.

Modulo de apoyo diagnéstico:

Xoma permite configurar los procesos de exdmenes diagndsticos que
presta la institucion de salud como patologias, electroforesis,
citologias, radiologia, biopsias, etc.



oma vive para
optimizar, facilitar y
hacer productivo
cada proceso en el
negocio del cliente;
el resultado es
calidad de vida.




El ciclo financiero
del sector salud se

- simplifica con
Xoma; ahorrando

' esfuerzo, ofreciendo
mas control, tiempo
y optimizando

. COStos.




Compras,
inventarios y farmacia.

Para dar apoyo total a compras e inventarios, Xoma
incluye un conjunto de funcionalidades que
permiten optimizar los procesos.

Control de gestion de compras, entradas a inventario, costeo,
dispensacion de medicamentos y trazabilidad de cada
producto.

Muiltiples farmacias y/o bodegas en las sedes que se integran a
los procesos de atencién a pacientes para procesos de
consulta externa, quiréfanos y hospitalizacion.

Prevenga los insumos y/o medicamentos agotados
Evite las compras de mas con el informe de maximos y
minimos.

Asegure la trazabilidad de todos los movimientos de
inventarios inclusive a nivel de consumo por paciente.

Kardex de Proveedores

Orden de compra

Autorizacion de érdenes de compra

Gestione multiples bodegas y/o almacenes por sede o area de
prestacion de servicios

Entregas — Dispensacion generadas directamente por el
proceso de f’érmula médica

Ajuste lotes de inventario

Consumo de insumos y/o medicamentos en tiempo real
Control de registro sanitario

Localizar insumos y/o medicamentos en red de servicios.
Kardex de Producto detallado

Costeo de insumos y/o medicamentos

Entradas a inventarios

Salidas a inventarios

Requisiciones

Reporte de semaforizacion por lotes de inventarios para
controlar fechas de vencimiento.



‘ Co?nbilidad

Médulo especializado que integra todas las operaciones
asistenciales, activos fijos, administrativas y financieras, bajo
las normas internacionales de informacion financiera (NIIF).

Plan Unico de cuentas (N niveles)
Contabilizacion manual
Contratos servicios proveedor
Visor de movimientos contables
Cartera cuentas por cobrar
Registro de cuentas por pagar
Pagos cuentas por pagar

Notas crédito

Notas débito

Cierres contables mensuales, anuales.

Dinamica contable.

Integra la gestién contable con procesos operativos de los
maédulos de Xoma y determina la forma como se generan de
forma automatica las transacciones contables.; se denomina
mapeo de cuentas contables.

Distribucion del plan de cuentas en unidades funcionales (unidad de
emergencias, laboratorio clinico quiréfanos, consulta externa, etc)
Notas crédito compras

Anticipos proveedores

Pagos de contado, cuentas por pagar

Legalizacion de anticipos a proveedores

Legalizacion de anticipos a clientes

Gestion de plantillas de Excel para carga masiva de datos
Informes contables por perfil

Conciliacién bancaria

Medios magnéticos

Informes de impuestos

Proceso trazabilidad de facturacion electrénica.

Herramienta especializada para la generacion, administracion
y parametrizacion de medios magnéticos.



El control total en
todas las fases del
negocio de salud
puede hacerla
diferenciaen el
balance de éxito
de la organizacion.

Activos fijos

Médulo especializado para la administracién y
gestion de los activos fijos del negocio.

Depreciacion de activos fijos mediante el método de
linea recta de forma masiva o individual.

Gestion plantillas en excel (procesos masivos).

Baja de activos fijos.

Hoja de vida del activo fijo.

Vida util de acuerdo a la necesidad del cliente.
Asignacion de activos fijos a recurso humano.
Mantenimiento de activos fijos.

Radicacién de cuentas por pagar de los activos fijos.

Integracién con el proceso de contabilidad de Xoma
en tiempo real.

Es posible adjuntar documentos, fotografias, facturas
y otros relacionados con el activo fijo.



~F

Apoyo a Gontabilidad y/activos fijos

Apoyo al proceso de contabilidad y activos fijos Xoma Notas crédito
incluye un conjunto de funcionalidades que permiten Cierres contables
apoyar el proceso de contabilidad, activos fijos, normas
NIIF y procesos de facturacién, notas crédito, notas

Dindmica contable
Notas crédito compras

Anticipo proveedores
Plan unico de cuentas
Pagos contado - CXP
Contabilizacion manual
Legalizacion anticipos proveedores
Visor movimientos contables
Legalizacion anticipos clientes
Registro cuentas por pagar
Gestion plantillas en Excel (Procesos masivos)
Pagos cuentas por pagar
Control administrativo de activos y depreciacion
Cartera cuentas por cobrar
Baja de activos fijos
Contratos servicios por proveedor
Homologacion NIIF
Informes contabilidad por perfil
Proceso para trazabilidad de facturacién electrénica.



Portal para citas

Xoma trabaja para que la relacién institucion-paciente en la gestion de las
citas, alcance la maximizacion... jpara la satisfaccion de ambos!

Médulo especializado para gestionar y administrar eXcientemente la
asignacion de citas en toda su red de servicios y podra asignar citas desde:

- Desde un call center

- Desde una sede en particular

- Desde el consultorio

- Desde el portal de Xoma(r) para citas autogestionables por el paciente
- Desde un sistema IVR

- Portal de servicios autogestionables

- Con Xoma(r) podra asignar citas para:

Las citas se parametrizan por disponibilidad Xoma(r) no le habilita los dias
del calendario en que la agenda del profesional de salud no esta
disponible) — asegura no se cometan errores de asignacién de citas al
tener una calendario abierto.

Una agenda por profesional de salud en una sucursales

Una agenda donde el profesional de salud atiende en dos o mas
sucursales

Se parametriza el tiempo de citas por actividad

Se parametriza la asignacién de varios pacientes a la misma hora para
citas grupales

Bloquear citas por rangos de fecha y hora

Configurar dias festivos

Agendar citas a recurso fisicos (caso para asignar citas a maquinas de
radiologia, etc)

Enviar notificaciones a pacientes via correo electrénico para asignacion,
cancelacion y confirmacion de las citas de los pacientes

El paciente puede cancelar la cita desde el correo electrénico

Envié de mensajes SMS a los pacientes

Envio de mensajes WhatsApp

Informe diario de citas medicas

Histérico de citas medicas — completa trazabilidad

Informes de oportunidad



Incluye un conjunto de funcionalidades que permiten apoyar
el proceso de odontologia para instituciones universitarias y/6
de prestacion de servicios odontoldgicas.

Especialidades odontoldgicas:

Prostodoncia, Operatoria dental, Ortodoncia, Endodoncia,
Odontopediatria, Odontologia general, implantologia.

Esterilizacion:

Médulo especializado para gestionar el proceso de esterilizacion
(Montaje de esterilizacion, Kits odontologia a profesional,
Definir kits odontolégicos, Informes esterilizacion).

Medios diagndsticos:
Funcionalidad para consultar Los exdmenes de laboratorio y los
examenes de radiologia realizados a un paciente.

Plan de tratamiento
(Odontograma): Funcionalidad especializada para registrar el

plan de tratamiento en una estructura de cuadrantes
identificando cada diente, hallazgo, diagnostico, plan de
tratamiento, COP, examen intraoral, hallazgos clinicos y
representacion grafica del odontograma.

Periodontograma:
Representacion grafica del periodontograma.

Control de placa bacteriana:
Representacion grafica para calcular el porcentaje de placa
bacteriana por superficies.

Evolucion plan de tratamiento:

Permite realizar el registro y seguimiento de la evolucién de cada
plan de tratamiento a nivel de detalle para cada diente registrado
en el plan de tratamiento.
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Opticas Xoma incluyeun conjunto de
funcionalidades que permiten apoyar el
proceso para empresas de dpticas.

Orden de trabajo:

Funcionalidad especializada para el registro de la orden de trabajo
para el proceso de opticas. Con base en la férmula oftdlmica
permite seleccionar los lentes, monturas, lentes de contacto,
tratamientos y otros insumos que hacen parte de la orden de
trabajo. Se genera la orden de pedido para laboratorio de 6ptica y
la orden de trabajo con la férmula oftalmica.

Historia clinica lentes oftalmicos:

Funcionalidad especializada generar la féormula oftalmica para
cada ojo la cual contiene las siguientes variables: agudeza visual
sin correccion, agudeza visual con correccién, examen externo,
oftalmoscopia, examen motor, campo motor, cover test, test de
estereopsis, test de visién cromatica (ishihara), queratometria,
retinoscopia, subjetivo, féormula final, plan de tratamiento,
diagndstico.

AomQ,

La solucién en salud que vive... y deja vivir.

Historia clinica lentes de contacto:

Funcionalidad especializado para gestionar el proceso de
generacién de la formula para lentes de contacto la cual contiene
las siguientes variables: Test de Shirmer, lentes de contacto en uso,
sobrerefraccidn, fluorograma, lentes de contacto de prueba, lentes
de contacto definitivos, lentes de contacto a pedir.

Historia clinica de optometria:

Funcionalidad especializada para el registro de la historia clinica
de optometria. Con base en la férmula oftdlmica generada por el
médico, Xoma permite seleccionar los lentes, monturas, lentes de
contacto, tratamientos y otros insumos que hacen parte de la
orden de trabajo.



Xoma integrala
operacion
especializada,
permitiendo una
gestion eficiente,
organizada,
segura e
inteligentemente
automatizada.
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Para las empresas especializadas en servicios de Oftalmologia,
Opticas y Optometria Xoma ha disefiado los médulos para la
atencién de la salud visual de los pacientes, desde su ingreso hasta
la contabilizacion.

Examen fisico general - signos vitales — otros
Motivo de consulta y enfermedad actual
Examenes complementarios

Antecedentes

Examen oftalmolégico — desemperio visual
Queratometria

Refraccion

Estrabismo y neurooftalmologia

Examen externo

Biomicroscopia y superficie ocular

Presion intraocular y gonioscopia

Fondo de ojo

Diagndstico

Andlisis y plan

Procesos de cirugia ambulatorios

Procesos de programacion de quiréfanos
Cargos quirurgicos

Xoma permite que el cliente incluya nuevos formularios
de historia clinica y/o modificar variables que
contengan los mismos para el registro de la anamnesis
y enfermedad actual. Con Xoma podra incluir campos o
variables personalizables que le facilitan el registro en
la atencidn. Entre los cuales tenemos:

Control de datos por campo, calculos relacionados
entre campos, férmulas aplicadas a multiples campos,
seleccion unica, selecciones multiples, etc.

Se habilitan formularios estandares precargados.

Con estas variables cuantitativas se pueden generar
informes consolidados y/o temas de Dashboards
estadisticos.



Gestione optimice el ciclo de atencion para sus pacientes de salud
ocupacional mediante el circuito especializado de atencién de
paciente en Xoma.

Medicina laboral y del trabajo:

Médulo especializado para el registro de los conceptos de salud
ocupacional como la evaluacién médica osteomuscular,
manipulacién de alimentos, evaluacién médica especializada,
evaluacion médica con énfasis cardiovascular, evaluacion médica de
egreso. El resultado es la generacién del concepto de salud
ocupacional.

Clientes:

Médulo especializado para gestionar por parte de las empresas de
los clientes que contratan servicios de salud ocupacional procesos
de autogestion como solicitud de ordenes de servicio, inclusion de
nuevos funcionarios (pacientes), inclusion de nuevos cargos,
consulta de cotizaciones, consulta de expediente clinico, consulta de
paraclinicos, consulta de conceptos de salud ocupacional, gestién de
plantillas para cargas con volumen de datos.

Generacion de plantillas en Excel de resultados
para procesos de salud ocupacional.

Psicologia, optometria, espirometria, visiometria audiometria,
para clientes.

Médulos de Audiometria Espirometria y Psicologia:

Especializados para gestionar el proceso de cada una de estas
especialidades en el area de Salud Ocupacional.

Generacion de informes de concepto médico, condiciones de
salud para clientes, aptitud ocupacional, anexo osteomuscular,
valoracion sentido del olfato, espectrografia vocal.



hAIto costo

Optimize la prestacion de servicio a sus pacientes con
patologias de alto costo, Xoma le provee todas las
herramientas para su atencion integral y seguimiento
permanente.

Programa como VIH, Oncologia, Diabetes, Fibrosis quistica,
Hemofilia, Enfermedades huerfanas entre otras constituyen
protocolos de atencidn rigurosos y requieren trazabilidad
permanente para la atencién integral de estos pacientes.
Xoma incluye médulos y funcionalidades especializadas para
el registro integral de la atencion para pacientes con estas
patologias:

Los formularios de Historia clinica para cada patologia de alto
costo la conforman gran cantidad de variables trazadoras que
implican la parametrizacién de multiples campos que se
requieren para el registro integral de los datos a cada paciente.
Xoma permite configurar cualquier formulario de HC requerido
para cada patologia.

Integre todas las especialidades de apoyo para la atencion
integral de los pacientes:
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Trabajo Social, Psicologia, Junta Médica, Nutricion y dietética,
Auxiliar de enfermeria, Psiquiatria, Enfermeria, Atencién
farmacéutica, Oftalmologia, Odontologia general, Seguimiento.

Mediante el proceso de conducta para la «<Formulacién a
pacientes», Xoma integra el proceso de dispensacion de los
medicamentos con el médulo de farmacia requeridos para la
entrega de medicamentos del paciente.

Xoma genera informes de resultado para los entes
gubernamentales requeridos por ley.

Servicio de atenciéon domiciliaria:

Médulo especializado para el registro de la valoracion de
pertinencia para los pacientes que ingresan a programa de
atencion domiciliaria.

Junta médica:

Médulo especializado para gestionar el registro de actividades
de juntas médicas como pertinencia para asignar auxiliar de
enfermeria, junta de evaluacién integral, eventos adversos.
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Atencidon domiciliaria.

Para los pacientes que necesitan atencién en su
domicilio, Xoma tiene un conjunto de herramientas que
apoya los servicios de atencion domiciliaria

Valoracion del servicio:
Atencion domiciliaria se registra previamente la
valoracién de pertinencia del paciente para acceder al
servicio de atencion domiciliaria.

El servicio de enfermeria:
Xoma permite registrar las actividades programadas de
cada paciente que pueden incluir suministro de
medicamentos, procedimientos de apoyo, suministro
de tratamientos intravenosos para su atencién integral.
Con Xoma el médico gestiona las érdenes médicas para
cada paciente

« Con Xoma se programan los procedimientos, servicios,
aplicacion de medicamentos con fecha y hora.

« Con Xoma la enfermera ejecuta las actividades
programadas para cada paciente.

« Con Xoma complemente los servicios de apoyo
asistencial al paciente de atencién domiciliaria.

Trabajo social

Historia clinica de enfermeria
Fonoaudiologia

Terapia ocupacional
Nutricion

Psicologia

Seguimiento a pacientes
Clinica de heridas

Terapia respiratoria Familiarista
Gestion de mezclas

Alta de pacientes




No sélo es una
rerquisito; es la
manera legal
de estar
actualizado.




&
3
\

L ‘:..+“_|
- :,,a*
’ - @] “am—
i .". r:n.:n.:-m m__u.._ _éu_;"":':" -_-J/ hl f} | -lllw [ ;-::‘
et VN 7 */ Ayl CEs

X L 4 i
"T AL ﬂ.'

-
LA
=

I 3 hboa rds | N

Dashboards- Cuadros de control,
informes consolidados e indicadores.

ORACLE | Partner

Modulo especializado para gestionar un panel de Co tal

datos como una herramienta de administracion
de informacién que rastrea, analiza y muestra
visualmente los indicadores clave de rendimiento,
las métricas y los puntos de datos clave que
permiten monitorear el estado de la empresa,
departamento o proceso especifico.

6

Iris Soluciones c

Sonpersonalizables para satisfacer las necesidades  proporciona una ubicacién central para que las
especificas de un departamento o empresa. El empresas monitoreen y analicen el rendimiento.
panel de datos es la forma mas eficiente de El monitoreo en tiempo real optimiza el analisis
rastrear multiples fuentes dedatos porque ahorrando tiempo y esfuerzo.




“Portal Clientes y/P

El portal para clientes Xoma provee una - Autogestion de citas medicas
herramienta util para que los usuarios - Consulta de resultados de laboratorio
(proveedores, clientes y/o pacientes) de ~Comsulla ¢ cemazpios eesiie

. i . ocupacional
nuestros clientes usen funcionalidades de Otr:s

autogestion que permita agilizar procesos . consulta de facturas electronicas.
como por ejemplo: « Buzdn para proveedores de facturas
electrénicas.
Otros.

roveedo

ORACLE ‘ Partner

[ www.xomaonline.com ] Iris Soluciones )




Utilitarios Xoma

Xoma cuenta con una serie de herramientas utiles a la hora de
ejecutar diversos procesos de apoyo.

Firma Digital (Electrénica):

Generacién del documento a firmar desde Xoma

Entrega del documento a firmar al proceso de firma digital en
dispositivo Tablet

Identificacion de Area de Captura de Firma (Habilitacion de
campos para firma)

Captura de Firma Digitalizada (Usuario firma en dispositivo)
Captura de Coordenadas (GPS) de ubicacion del dispositivo de
firma (en caso de estar disponible en el hardware y de usar
HTTPS).

Identificacion de informacion biométrica de la firma

Posicion (bitmap).

Contacto con la pantalla (bitmap)

Velocidad de trazo en eje X (valores para VxI[t]).

Velocidad de trazo en eje Y (valores para Vy][t]).

Variacion de la velocidad de trazo en eje X (Ax[t]).

Variacion de la velocidad de trazo en eje Y (Ayl[t]).

Envio de correos electronicos:

Xoma incluye una funcionalidad que se programa
automaticamente para el envio de correos electrénicos a
pacientes, médicos, proveedores, clientes desde los procesos de
Xoma(r) donde se requiera este servicio.

Xoma Mensajeria SMS:

Xoma al estar enlazada a la plataforma de nuestro partner se
conecta directamente a los centros de mensajeria SMSC de los
operadores moviles sin pasar por intermediarios permite tasas
de envio comprobadas superiores a 60 SMS/segundo. Se ha
logrado y estd en capacidad de certificar envios superiores a
60.000 SMS por hora.

Xoma provee la funcionalidad para el envio mensajes cortos o
simples de tipo SMS. Se debe definir con cada cliente los
procesos de Xoma que se requieran para configurar el envio de
mensajes SMS. .

Mensajes a WhatsApp:
Funcionalidad para envio de mensajes a sistema WhatsApp.

Centro de medios:

Funcionalidad para adjuntar documentos( word ,excel, pdf),
imagenes digitales, archivos de audio, videos pequerios.
Informacion documental complementaria a los datos de registro
de los procesos de negocio.



Consolidados e Informes.... |

Xoma incluye una herramienta de consulta para la consolidacion de
datos, la cual implica la recopilacion de una gran cantidad de datos o
informacion de varios procesos, que generalmente pertenecen a la
organizacion o empresa.

La consolidaciéon de datos es en realidad una técnica de integracién
de datos que se utilizan en la actualidad.

Xoma provee al cliente multiples informes de consolidacion de
datos que apoyan a todos los procesos de negocio de la
organizacion.

El usuario obtiene datos del proceso que le corresponda en tiempo
real y permite el analisis de los datos del proceso requerido.

Entre los informes de consolidados de datos se tiene:

- Informes necesarios para poder hacer estrategias de ventas:
Cantidad de hombres y mujeres por tipo de elementos.
Cantidad hombres mujeres x tipo (gerencial)

Cantidad hombres mujeres x tipo rango de edad(gerencial)

- Informes de inventarios:
Reporte gerencial inventario cantidad vendida

Reporte gerencial inventario cantidad recibida

- Informes de facturacion.
Pendientes por consignar (contabilidad)
Recibos de caja cartera (contabilidad)

Recibos de caja particular (contabilidad)

Consignaciones opticas (contabilidad)

- Informes de Ley (Res. 4505).




Rentabilizar la
operacion de
nuestros clientes, es
objetivo central
Xoma.

Nuestros clientes han logrado en poco tiempo una
Optima rentabilidad con la operaciéon de Xoma.
Podemos ofrecer la mejor relacion costo - beneficio del
mercado.

Adicional a ésto, la optimizacién de los procesos y la
conciencia de una gestion mas integrada, estable y
segura, ha permitido aumentar su portafolio de
servicios y abrir nuevas sedes a nivel nacional.

Iris Soluciones Q
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RQREIQuejas y'Reclamos: ..

El Sistema de Peticiones, Quejas, Reclamos y
Sugerencias (PQRS) es una herramienta que
nos permite conocer las inquietudes y
manifestaciones que tienen los pacientes
asegurando la trazabilidad del registro y su
gestion.

Historico.

Registro.

Gestion del PQR.

Permite agregar archivos o documentos.

Gestiona las respuestas a las personas que han hecho

utilizacion del PQR.
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XOMA telemedicina es el concepto de consulta virtual via web, que tanto anhelan las
organizaciones de salud a todo nivel y en todas las especialidades. Las herramientas de Xoma
telemedicina cuentan con video y audio en tiempo real, permitiendo establecer conexiones
privadas y seguras entre el médico, el paciente y posiblemente un tercer participante durante la
Teleconsulta, mediante el uso de teléfonos celulares, portétiles y tabletas ofreciendo la
oportunidad de atender al paciente con multiples posibilidades.

La Teleconsulta Xoma ha sido desarrollada y mejorada permanentemente para generar un
registro integral trazable sobre la historia clinica y acompana el periplo de atencién al paciente, en
un proceso técnico perfectamente ajustado a la ley y con plena cobertura juridica, integrandose
de manera 6ptima a todas las herramientas XOMA de administracion del proceso de atencién en
salud, y no como un simple chat virtual o mediante el uso de herramientas de videoconferencia
no integradas que muchos implementan hoy, con la consecuente inseguridad y falta de

integralidad que pueden afectar la relacion médico-paciente.




;Qué tal
poder llevar
cabo la
~atencion
total de
pacientes por
COVID - 19,
conla
perfecta
seguridad en
el proceso?

Iris Soluciones Q




La seqguridad de

Xoma se convierte ]
en confianza en la gier;ctlglcéidos
operacion. g :

Aoma.

La solucién en salud que vive... y deja vivir.

NO Cumplimos

vulnerabilidad. estandares
internacionales.

ORACLE | Partner Iris Soluciones c




AomaQ,

La solucién en salud que vive... y deja vivir.

www.xomaonline.com

Contactos

Daniel Hernandez Baez
Presidente
+57 314 410 4360
dhernandez@irisoluciones.com

Xoma es una marca de Iris Soluciones S.A.
Todos los derechos reservados 2018
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