Aoma

La solucion en salud que vive... y deja vivir.

Nuestra solucion con vision 2023

para Optica, Oftalmologia y Cirugia. ' ‘
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La plataforma tecnoldgica 100 % Web (ERP) - en la nube,
que integra todos los procesos para una organizacion

y/0 una red de servicios para el sector de la salud.

ORACLE Partner

Iris Soluciones c



Nuestro equipo
élite, por mas de
una década
integrando las
herramientas
que danvida a
sélidas y
probadas
soluciones en

&\ ;Quiénes somos?

Daniel Hernandez Baez Martha Sepulveda Lancheros Ricardo Posada Acevedo
Presidente Vicepresidente administrativa y financiera Vicepresidente de tecnologia

Luis Felipe Malaver Rodriguez Ricardo Hernandez Baez César Augusto Calle Esquivel
Director de infraestructura Director de Proyectos Director de Producto
y Bases de datos

Angela Maria Paredes Ramirez Katherinne Bibiana Rodriguez Camacho Gustavo A. Villegas Hoyos.
Directora de Calidad Consultora integral de Calidad Comunicaciones Estratégicas

Para contacto inmediato:

Daniel Hernandez Baez
Presidente

+57 3144104360 | |

dhernandez@irisoluciones.com |I’iS S Ol U CIO nes 'w




;Quieres integrar
los procesos y ser
adaptable, claro,
modular, mas
eficiente?

;Qué tal un sistema que
crezca paso a paso con tu
operacion, optimizandola?

Xoma no exige al especialista o a
la institucion de salud que
olvide cdmo ha hecho las cosas;
Xoma minimiza el conflicto
natural por la readaptacion al
nuevo modelo, se integra
fluidamente, simplificando
procesos, creando soluciones
mas intuitivas y agiles que
optimizan la operacion y hacen
mas eficiente la gestion.

;Qué es Xoma?

Es un software ERP que se ofrece como un SaaS. Xoma,
permite registrar la informacién que va generando el
paciente desde el momento en que ingresa en el area
asistencial de un servicio de salud, hasta la finalizacion
del servicio médico.

La plataforma Xoma integra todas las dreas de
servicios, permitiendo que en cualquier momento se
disponga de la informacién generada a sus pacientes,
para cuantificar los ingresos generados por la
prestacion de los servicios y los recursos usados para su
atencién en toda la red de servicios de su compania.

Xoma ofrece un sistema modular con multiples
ventajas enfocadas en satisfacer las reales necesidades
en el sector salud. Xoma ademas crece organicamente
con la organizacion, lo que optimiza al maximo la
administracion del recurso estratégico, técnico y
humano.
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Xoma Odpticas esta especializado en la gestion
integral de las dpticas

Orden de trabajo:

Funcionalidad especializada para el registro de la
orden de trabajo para el proceso de épticas. Con
base en la formula oftalmica permite seleccionar
los lentes, monturas, lentes de contacto,
tratamientos y otros insumos que hacen parte de
la orden de trabajo. Se genera la orden de pedido
para laboratorio de éptica y la orden de trabajo
con la formula oftalmica.

Historia clinica lentes oftalmicos:

Funcionalidad especializada generar la formula
oftadlmica para cada ojo la cual contiene las
siguientes variables: agudeza visual sin
correcciéon, agudeza visual con correccién,
examen externo, oftalmoscopia, examen motor,
campo motor, cover test, test de estereopsis, test
de visién cromatica (ishihara), queratometria,

o 1 3-togg] 'uh-jr"]
. HH' If'lf'!'-f!j "'_é+

retinoscopia, subjetivo, formula final, plan de
tratamiento, diagnéstico.

Historia clinica lentes de contacto:
Funcionalidad especializado para gestionar el
proceso de generacion de la férmula para lentes
de contacto la cual contiene las siguientes
variables: test de shirmer, lentes de contacto en
uso, sobrerefraccion, fluorograma, lentes de
contacto de prueba, lentes de contacto
definitivos, lentes de contacto a pedir.

Historia clinica de optometria:

Funcionalidad especializada para el registro de la
historia clinica de optometria. Con base en la
férmula oftalmica generada por el médico, Xoma
permite seleccionar los lentes, monturas, lentes
de contacto, tratamientos y otros insumos que
hacen parte de la orden de trabajo.



. ==

Am—

Ko.mﬂ - =1 S rﬁ-.-vllll e ili——

S i A= WAL
= . sws LI
@ e Ctmomrass

B psigeo D T

T L L A —

eatpar (AT =

[ T A =

oo (T 43 1.3% DRI 2
s foTr P EAC T s pEET LS
e 0

|
Sl A ||'W'1‘"'“q:"-“.

R M LA
ﬂm?”‘"""’: | s

i ¢ e EzoRILER

-
T oot LTS TR
T

T il

v
i

De unagran - Historia clinica modular y flexible.

portafollo de La historia clinica es parametrizada de acuerdo con las necesidades de la institucion. Peude ser
beneﬁcios modificada sin ningun tipo de desarrollo adicional y sin costos incrementales.

diferenciales, - Conectividad entre Historia clinica y ventas.

VEAIMOS algunos La historia clinica genera la férmula oftalmica, dinamizando el proceso comercial; filtrando los
que aportan datos referentes de acuerdo a la informacién generada especificamente en la consulta de de

Lol lentes oftalmicos, asegurando que el proceso sea confiable, preciso y consistente.
flexibilidad

dindmica y control - Control de descuentos en la venta.
al jproceso Dentro del proceso comercial, el administrador de éptica determina los descuentos; Xoma controla

comercial y garantiza la exactitud del descuento y la administracién de todo tipo de promocién. Cada articulo
‘ puede tener un descuento individual y conservar esta calidad durante un tiempo deteminado.

- Manejo de topes por contrato. xo m 0
Xoma permite generar valores tope a los contratos, permitendo que la empresa asuma un valor ®

tope; y en caso de un mayor valor, la diferencia sera asumida por el paciente. La solucion en salud que vive... y deja vivir.



Xoma integra la
operacion
especializada,
permitiendo una
gestion eficiente,
organizada,
segura e
inteligentemente
automatizada.
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Para las empresas especializadas en servicios de Oftalmologia,
Opticas y Optometria Xoma ha disefiado los médulos para la
atencion de la salud visual de los pacientes, desde su ingreso hasta la
contabilizacién.

Examen fisico general - signos vitales — otros
Motivo de consulta y enfermedad actual
Examenes complementarios

Antecedentes

Examen oftalmolégico — desempefio visual
Queratometria

Refraccion

Estrabismo y neurooftalmologia

Examen externo

Biomicroscopia y superficie ocular

Presion intraocular y gonioscopia

Fondo de ojo

Diagndstico

Anélisis y plan

Procesos de cirugia ambulatorios

Procesos de programacion de quiréfanos
Cargos quirurgicos

Xoma permite que el cliente incluya nuevos formularios
de historia clinica y/o modificar variables que
contengan los mismos para el registro de la anamnesis
y enfermedad actual. Con Xoma podra incluir campos o
variables personalizables que le facilitan el registro en
la atencidn. Entre los cuales tenemos:

Control de datos por campo, calculos relacionados
entre campos, formulas aplicadas a multiples campos,
seleccion unica, selecciones multiples, etc.

Se habilitan formularios estandares precargados.

Con estas variables cuantitativas se pueden generar
informes consolidados y/o temas de Dashboards
estadisticos.
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Cubre la operacion de procesos ambulatorios o pacientes Las funciones que incluyen estos mdédulos son las siguientes:
permanentes en la organizacién. Se incluyen los médulos
- Proceso de cirugia (Formularios de apoyo al proceso de cirugias)
Médulo de Acto quirtrgico: Modulo de preparacion de apertura - Expediente clinico
de acto quirurgico para los procedimientos de cirugia que incluye - Diagnosticos
la identificacién del personal que participa, y la solicitud de los - Evento adverso
elementos que se usaran durante la cirugia - Valoracién paciente
- Movimiento paciente
Médulos de quiréfanos: Representa cada quiréfano fisico que tiene - Orden médica
EL CLIENTE para la realizacién de los procedimientos quirdrgicos. - Acto quirurgico (protocolo quirtrgico, cargos quirtrgicos)
- Requisiciones
Médulo de programacién de Quiréfanos: Herramienta para - Devoluciones a farmacia
programar y agendar los recursos humanos, procedimientos y - Gestion de infraestructura
elementos necesarios para la intervencién quirurgica. - Lista de pacientes disponibles en el drea o servicio.
- Histérico de atenciones
- Formularios de atencién especificos para cada area o servicio.

CirugiaQuirofanos
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Portal para citas

Xoma trabaja para que la relacién institucion-paciente en la gestién de las
citas, alcance la maximizacion... jpara la satisfacciéon de ambos!

Médulo especializado para gestionar y administrar eXcientemente la
asignacion de citas en toda su red de servicios y podra asignar citas desde:

- Desde un call center

- Desde una sede en particular

- Desde el consultorio

- Desde el portal de Xoma(r) para citas autogestionables por el paciente
- Desde un sistema IVR

- Portal de servicios autogestionables

- Con Xomal(r) podra asignar citas para:

Las citas se parametrizan por disponibilidad Xoma(r) no le habilita los dias
del calendario en que la agenda del profesional de salud no esta
disponible) — asegura no se cometan errores de asignacién de citas al
tener una calendario abierto.

Una agenda por profesional de salud en una sucursales

Una agenda donde el profesional de salud atiende en dos o mas
sucursales

Se parametriza el tiempo de citas por actividad

Se paramettriza la asignacién de varios pacientes a la misma hora para
citas grupales

Bloquear citas por rangos de fecha y hora

Configurar dias festivos

Agendar citas a recurso fisicos (caso para asignar citas a maquinas de
radiologia, etc)

Enviar notificaciones a pacientes via correo electrénico para asignacion,
cancelacién y confirmacion de las citas de los pacientes

El paciente puede cancelar la cita desde el correo electrénico

Envié de mensajes SMS a los pacientes

Envio de mensajes WhatsApp

Informe diario de citas medicas

Historico de citas medicas — completa trazabilidad

Informes de oportunidad
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Con Xoma controla sus inventarios en tiempo real y GESTIONA
EFICIENTEMENTE el proceso de compras de su negocio.
Permite tener el control de la gestiéon de compras, las entradas
al inventario, su costeo, dispensacion de medicamentos y
trazabilidad de cada producto. Multiples farmacias y/o
bodegas en las sedes que se integran a los procesos de
atencion a pacientes para procesos de consulta externa,
quiréfanos y hospitalizacion.

Prevenga los insumos y/o medicamentos agotados
Evite las compras de mas con el informe de maximos y
minimos.

Asegure la trazabilidad de todos los movimientos de
inventarios inclusive a nivel de consumo por paciente

g P Kardex de Proveedores
i i S Orden de compra
A Autorizacién de érdenes de compra
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e e Gestione multiples bodegas y/o almacenes por sede o area de
- T prestacién de servicios
i Entregas — Dispensacion generadas directamente por el

R B e ormam s proceso de formula medica
b i oA Ajuste lotes de inventario

Consumo de insumos y/o medicamentos en tiempo real

Control de registro sanitario

Localizar elementos insumos y/o medicamentos en la red de
i s servicios
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Mercancia en consignacion.
Control y gestidn de fechas de vencimiento y registros Invima.

Busqueda y ubicacion de elementos dentro de la red de servicios y
en las diferentes sedes.

Formato de recepcion técnica parametrizado de acuerdo a las
necesidades de cada cliente y a lo consignado en la orden de
compra.

Xoma garantiza la consistencia del proceso de inventario,
asegurando la trazabilidad de cada dato relacionado (materiales,
medicamentos, bienes de consumo) entre todos los procesos de
compras e inventarios.

Xoma permite gestionar multiples empresas, multiples sedes,
multples bodegas, de acuerdo con las necesidades de cada cliente.

Xoma asegura la trazabilidad del proceso de solicitudes, recepcion y
devolucion de traslados entre los diferentes almacenes del cliente.
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Manejo de semaforizacidn.
Control de stock minimo y maximo por almacén.

Xoma permite la consulta del estado del inventario en una fecha
especifica (trazabilidad de la informacion).

Kardex de producto.
Conteo fisico.
Visor de movimientos de inventario.

Reportes individuales y masivos de todos los procesos de compras
e inventarios.

Proceso de autorizacion de 6rdenes de compra por montos.

Ajustes al inventario por lotes.



El obsoleto
sistema de
facturacion
en papel,
esta
mandado a

recoger...

Es tiempo de la
transformacion
tecnoldgica,
iverdad?
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Xoma incluye un conjunto de médulos especializados para
modelar cualquier tipo de acuerdo comercial con clientes del
sector salud.

Médulo de Cotizaciones:
Médulo especializado para gestionar y administrar todas las
cotizaciones para pacientes particulares y/o convenios.

Cotizaciones pacientes particulares

Cotizaciones Convenios (IPS, EPS, ASEGURADORAS, OTROS)
Proceso de aprobacion

Aplicar politicas de descuentos

Anulacién de la cotizacién

Integracion con moédulos de contratos y tarifas.

Modulo de Contratacion:

Médulo especializado para el registro de todos los contratos
particulares o de convenios.

Contratos capitados

Contratos por evento

Adjuntar documentacién soporte del contrato

Apoyo en Ventas

s Soluciones c

Gestionar la cobertura del contrato por sedes de la red de servicios
Habilitacion de la relacién contrato, sede, plan tarifario

Novedades al contrato

Otro si

Médulo de Tarifas:
Médudo especializado para el modelamiento de cualquier tipo de
tarifa para clientes particulares o de convenio.

Tarifas Base.

Crear manual de tarifas base definidos por ley o por politicas
propias del negocio (CUPS, SOAT, ISS, OTROS)

Tarifas multimoneda (US, Euros, COP, otros)

Funcionalidad de plantilla autogestionable en excel para carga
masiva de datos

Perfil Tarifario. Representa los planes de salud que determinan las
reglas de facturar para cada contrato.

Porcentajes de incremento/decremento de la tarifa

Valor a pagar por la aseguradora, paciente o combinados
Gestion de autorizaciones medicas y/o administrativas
Conformacién de paquetes




productivo cada
proceso en el
negocio del
cliente; el
resultado es
calidad de vida.
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Dashboards, cuadros de control,
informes consolidados e indicadores.

Cuadros de control:

Xoma incluye una funcionalidad que representa cuadros de control
integral con presentacion grafica que obtiene informacion en tiempo
real sobre diversos temas especificos de cualquier drea de negocio
con el propdsito de evaluar comportamientos de resultados

gerenciales. Los temas son personalizables y se presentan de acuerdo
a la politica de seguridad definida por el cliente para la presentacion a
los usuarios con este permiso de visualizacién.

Informes consolidados e indicadores:

Dashboards:

Xoma incluird un médulo especializado para gestionar un panel de
datos como una herramienta de administracién de informacion que
rastrea, analiza y muestra visualmente los indicadores clave de
rendimiento, las métricas y los puntos de datos clave para monitorear
el estado de una empresa, departamento o proceso

operativos util para el control y la toma de decisiones administrativas y

Ganancias Totales

P————— L
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Iris Soluciones c

especifico. Son personalizables para satisfacer las necesidades
especificas de un departamento y empresa. Con el panel de datos es la
forma mas eficiente de rastrear multiples fuentes de datos porque
proporciona una ubicacién central para que las empresas monitoreen
y analicen el rendimiento. El monitoreo en tiempo real reduce las horas
de andlisis del comportamiento del negocio.



Utilitarios Xoma

Xoma cuenta con una serie de herramientas Uutiles a la hora de
ejecutar diversos procesos de apoyo como envio de correos
electronicos, firma digital electronica, Mensajeria SMS.

Firma Digital (Electrénica): Xoma incluye una funcionalidad
especializada para la firma digital, donde se utiliza un tipo
concreto de firma electrénica. Se emplea un ID digital con
certificado para autenticar la identidad del firmante y actuan
como prueba de la firma mediante la vinculacién de cada firma a
un documento con cifrado. Se identifica el tiempo (Dia,Hora),
Modo(firma digital), Lugar (sede donde firma)

Envio de correos electrénicos: Xoma incluye una funcionalidad
gue se programa automaticamente para el envio de correos
electrénicos a pacientes, médicos, proveedores, clientes desde
los procesos de Xoma(r) donde se requiera este servicio.

Envio de mensajeria simple SMS: Xoma al estar enlazada a la
plataforma de nuestro partner se conecta directamente a los
centros de mensajeria SMSC de los operadores méviles sin pasar
por intermediarios permite tasas de envio comprobadas
superiores a 60 SMS/segundo. Se ha logrado y estd en capacidad
de certificar envios superiores a 60.000 SMS por hora.

Mensajes a WhatsApp: Funcionalidad para envio de mensajes a
sistema WhatsApp.

Centro de medios: Funcionalidad para adjuntar documentos(
word ,excel, pdf), imagenes digitales, archivos de audio, videos

pequenos. Informacion documental complementaria a los datos
de registro de los procesos de negocio.

ORACLE ‘ Partner

Iris Soluciones c






Contabilidad

Contabilidad: médulo especializado que integra en tiempo real
todas las operaciones asistenciales, administrativas y
financieras, activos fijos bajo las normas internacionales de
informacion financiera (NIIF).

Plan Unico de cuentas (N niveles)
Contabilizacién manual

Contratos servicios proveedor

Visor de movimientos contables
Cartera cuentas por cobrar

Registro de cuentas por pagar

Pagos cuentas por pagar

Notas crédito

Notas débito

Cierres contables mensuales, anuales.

Dinamica contable. Corresponde a la relacién de las cuentas
contables con procesos operativos de los médulos de Xoma

que determina la forma como se genera de forma automatica las
transacciones contables. Se denomina mapeo de cuentas
contables

Distribucion del plan de cuentas en unidades funcionales (unidad
de emergencias, laboratorio clinico quiréfanos, consulta externa,
etc)

Notas crédito compras

Anticipo proveedores

Pagos de contado cuentas por pagar

Legalizacion de anticipos a proveedores

Legalizacion de anticipos a clientes

Gestion de plantillas de excel para carga masiva de datos
Informes contables

Conciliacién bancaria

Medios magnéticos

Informes de impuestos

Herramienta especializada para la generacion, administracion
y parametrizacion de medios magnéticos.



El control total
en todas las
fases del
negocio de
salud puede
hacer la
diferencia en el
balance de
éxito de la
organizacion.




La complejidad de
las variables
financieras del
sector salud se
simplifican con
Xoma, ahorrando
esfuerzo, ofreciendo
mayor control,
ganancia en tiempo
y optimizando
costos.




Rentabilizar la
operacion de
nuestros clientes, es
objetivo central
Xoma.

Nuestros clientes han logrado en poco tiempo una
Optima rentabilidad con la operacién de Xoma.
Podemos ofrecer la mejor relacion costo - beneficio del
mercado.

Adicional a ésto, la optimizacién de los procesos y la
conciencia de una gestion mas integrada, estable y
segura, ha permitido aumentar su portafolio de
servicios y abrir nuevas sedes a nivel nacional.

ORACLE | Partner T[ris Soluciones )




Iris Soluciones Q

Xoma es una marca registrada de Iris Soluciones 5.A.
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El Sistema de Peticiones, Quejas, Reclamos y
Sugerencias (PQRS) es una herramienta que
nos permite conocer las inquietudes y
manifestaciones que tienen los pacientes
asegurando la trazabilidad del registro y su
gestion.
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Historico.

Registro.

Gestion del PQR.

Permite agregar archivos o documentos.

Gestiona las respuestas a las personas que han hecho
utilizacion del PQR.



La seguridad de

Xoma se convierte Certificados
en conflanza en la digitales.
operacion.

Komao.

La solucién en salud que vive... y deja vivir.

Cumplimos
NO { estandares
vulnerabilidad. internacionales.

Iris Soluciones c
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lelemedicina

XOMA telemedicina es el concepto de consulta virtual via web, que tanto anhelan las
organizaciones de salud a todo nivel y en todas las especialidades. Las herramientas de Xoma
telemedicina cuentan con video y audio en tiempo real, permitiendo establecer conexiones
privadas y seguras entre el médico, el paciente y posiblemente un tercer participante durante la
Teleconsulta, mediante el uso de teléfonos celulares, portatiles y tabletas ofreciendo la
oportunidad de atender al paciente con multiples posibilidades.

La Teleconsulta Xoma ha sido desarrollada y mejorada permanentemente para generar un
registro integral trazable sobre la historia clinica y acompaiia el periplo de atencién al paciente, en
un proceso técnico perfectamente ajustado a la ley y con plena cobertura juridica, integrandose
de manera 6ptima a todas las herramientas XOMA de administracion del proceso de atencion en
salud, y no como un simple chat virtual o mediante el uso de herramientas de videoconferencia
no integradas que muchos implementan hoy, con la consecuente inseguridad y falta de

integralidad que pueden afectar la relacién médico-paciente.




;Qué tal
poder llevar
cabola
atencion
total de
pacientes por
COVID - 19,
conla
perfecta
seguridad en
el proceso?

Iris Soluciones Q




AomaQ,

La solucién en salud que vive... y deja vivir.

www.xomaonline.com

Contacto

Daniel Hernandez Baez
Presidente
+57 314 410 4360
dhernandez@irisoluciones.com

Xoma es una marca de Iris Soluciones S.A.
Todos los derechos reservados 2018
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